Demonstragoes Financeiras



Relatorio da administracéo

Apresentamos o0 Relatorio da Administracdo as Demonstracdes Financeiras da Neon
Pagamentos S.A. Instituicdo de Pagamento (“Neon” ou “Companhia”) relativas ao
exercicio findo em 31 dezembro de 2024, elaboradas de acordo com as préticas contabeis
adotadas no Brasil, com observancia das normas e instrugdes emanadas pelo Conselho
Monetério Nacional (“CMN”) e do Banco Central do Brasil (“BACEN”), aplicaveis as
instituicGes de pagamento autorizadas a funcionar pelo BACEN.

As atividades do Grupo Neon ("Grupo™) correspondem as atividades da Companhia, suas
controladas, e demais entidades pertencentes ao Conglomerado Prudencial liderado pela
Neon Pagamentos, incluindo entre elas a Neon Financeira — Crédito, Financiamento e
Investimento S.A. ("Neon Financeira™), a Neon Corretora de Titulos e Valores
Mobiliarios S.A. (“Neon Corretora") e 0s fundos de investimento elencados na Nota 5.b.

A Neon ¢ a conta digital que busca diminuir desigualdades ao trazer mais oportunidades
para os brasileiros trabalhadores que querem ter uma relagéo tranquila com o dinheiro.
Dentro os principais produtos ofertados direto no nosso app, destacamos: cartdo de
crédito sem anuidade, cartdo de débito virtual e internacional, conta de pagamento,
investimentos, seguros, emprestimos pessoais e consignado privado.

Principais destaques

Ao longo do exercicio de 2024, o Grupo concentrou esforcos em iniciar a originacéo de
crédito a partir da Neon Financeira, o que reduz substancialmente o custo de funding a
medida que reduz a dependéncia exclusiva de FIDCs. Além disso, as licencas da Neon
Financeira (SCFI) e da Neon Pagamentos (IP) também permitiram maior independéncia
operacional da Neon no que diz respeito a processos e servigos bancarios para os clientes,
também reduzindo substancialmente o custo operacional da Companhia. Nestes seis
meses, priorizamos, além de nossos produtos ja mais consolidados, o crescimento
sustentavel e lucrativo dos produtos de crédito, a ampliacdo de relacionamento com
clientes atuais e potenciais e novos investimentos estruturais para ampliacao do portfélio
de produtos.

O Grupo Neon continua a crescer de forma acelerada, operando com margem operacional
positiva. Ao longo do exercicio de 2024, o volume de transagcdes com cartdes cresceu
21% em relacdo ao exercicio anterior, e as carteiras de cartdo de crédito, crédito
consignado privado e crédito pessoal variaram 26%, 8% e 39% em relagdo ao
encerramento do exercicio anterior, atingindo um total de R$ 4.649 milhGes, R$ 651
milhdes e R$ 581 milhdes, respectivamente, e encerramos o exercicio com 1.121
colaboradores. Além disso, em novembro e dezembro de 2024, a Companhia atingiu 0s
primeiros resultados positivos (break-even) da sua historia.

Rodadas de investimento

Em dezembro de 2023 e agosto de 2024, com o objetivo de fortalecer sua posicao de
capital, o Grupo Neon captou, respectivamente, R$ 310 milhdes (US$ 64 milhdes) e
R$ 208 milhdes (US$ 38 milhdes) na rodada Série E, com investidores de rodadas
anteriores.



Capital regulatério

Em julho de 2024, a Neon recebeu a aprovacdo do BACEN para implementar a
Abordagem Padronizada Alternativa Simplificada (ASA, na sigla em inglés), que
substituird a Abordagem do Indicador Basico (BIA) no calculo do capital regulatério
exigido para o risco operacional.

Ao contréario da Abordagem do Indicador Béasico (BIA), que calcula o capital com base
em uma porcentagem fixa do resultado operacional da instituicdo, a ASA leva em
consideracao fatores mais refinados, como resultados classificados por linhas de negdcio,
além de considerar as operagdes de crédito e titulos de valores mobiliarios, permitindo
uma avaliacdo mais precisa dos riscos operacionais. Essa abordagem proporciona uma
maior eficiéncia na alocacdo de capital, ajustando-o de acordo com o perfil de risco
especifico da instituicéo.
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Opinidao

Examinamos as demonstragdes financeiras da Neon Pagamentos S.A. Instituicdo de Pagamento. (“Neon”,
“Neon Pagamentos” ou “Companhia”), que compreendem o balango patrimonial em 31 de dezembro de
2024 e as respectivas demonstragdes do resultado, do resultado abrangente, das mutagGes do patrimonio
liqguido e dos fluxos de caixa para o semestre e exercicio findos nessa data, bem como as correspondentes
notas explicativas, incluindo o resumo das principais politicas contabeis.

Em nossa opinido, as demonstragdes financeiras acima referidas apresentam adequadamente, em todos os
aspectos relevantes, a posi¢do patrimonial e financeira da Neon Pagamentos S.A. Instituigdo de
Pagamento. em 31 de dezembro de 2024, o desempenho de suas operagGes e os seus fluxos de caixa para
o semestre e exercicio findos nessa data, de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil,
aplicaveis as instituicdes de pagamentos autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil (BACEN).

Base para opiniao

Nossa auditoria foi conduzida de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria. Nossas
responsabilidades, em conformidade com tais normas, estdo descritas na secdo a seguir, intitulada
“Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstragdes financeiras”. Somos independentes em
relagdo & Companhia, de acordo com os principios éticos relevantes previstos no Cédigo de Etica Profissional
do Contador e nas normas profissionais emitidas pelo Conselho Federal de Contabilidade, e cumprimos com
as demais responsabilidades éticas de acordo com essas normas. Acreditamos que a evidéncia de auditoria
obtida é suficiente e apropriada para fundamentar nossa opiniao.

Outras informagoes que acompanham as demonstragoes financeiras e o relatério do auditor

A administracdo da Companhia é responsavel por essas outras informagdes que compreendem o Relatdrio
da Administragdo. Nossa opinido sobre as demonstragGes financeiras ndo abrange o Relatério da
Administragdo e ndo expressamos qualquer forma de conclusdo de auditoria sobre esse relatério.

Em conexdo com a auditoria das demonstragdes financeiras, nossa responsabilidade é a de ler o Relatério
da Administragdo e, ao fazé-lo, considerar se esse relatdrio esta, de forma relevante, inconsistente com as
demonstragoes financeiras ou com nosso conhecimento obtido na auditoria ou, de outra forma, aparenta
estar distorcido de forma relevante. Se, com base no trabalho realizado, concluirmos que ha distor¢do
relevante no Relatdrio da Administragdo, somos requeridos a comunicar esse fato. Ndo temos nada a
relatar a este respeito.

KPMG Auditores Independentes Ltda., uma sociedade simples brasileira, de KPMG Auditores Independentes Ltda., a Brazilian limited liability company
responsabilidade limitada e firma-membro da organizacéo global KPMG de and a member firm of the KPMG global organization of independent member
firmas-membro independentes licenciadas da KPMG International Limited, uma firms affiliated with KPMG International Limited, a private English company

empresa inglesa privada de responsabilidade limitada. limited by guarantee



Responsabilidade da administragao pelas demonstragoes financeiras

A administragdo é responsavel pela elaboragdo e adequada apresentagdo das demonstragdes financeiras
de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil aplicaveis as instituicdes de pagamentos
autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil e pelos controles internos que ela determinou como
necessarios para permitir a elaborag¢do de demonstragées financeiras livres de distorgao relevante,
independentemente se causada por fraude ou erro.

Na elaboragdo das demonstragdes financeiras, a administragao é responsavel pela avaliagdo da capacidade
de a Companhia continuar operando, divulgando, quando aplicavel, os assuntos relacionados com a sua
continuidade operacional e o uso dessa base contabil na elaboragdo das demonstragdes financeiras, a ndo
ser que a administracdo pretenda liquidar a Companhia ou cessar suas operagdes, ou ndo tenha nenhuma
alternativa realista para evitar o encerramento das operagdes.

Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstragoes financeiras

Nossos objetivos sdo obter seguranca razoavel de que as demonstragdes financeiras, tomadas em
conjunto, estdo livres de distorcdo relevante, independentemente se causada por fraude ou erro, e emitir
relatério de auditoria contendo nossa opinido. Seguranga razoavel é um alto nivel de seguranga, mas, ndo,
uma garantia de que a auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e internacionais de
auditoria sempre detectam as eventuais distor¢des relevantes existentes. As distor¢des podem ser
decorrentes de fraude ou erro e sdo consideradas relevantes quando, individualmente ou em conjunto,
possam influenciar, dentro de uma perspectiva razodvel, as decisdes econdmicas dos usudrios tomadas
com base nas referidas demonstragdes financeiras. Como parte da auditoria realizada de acordo com as
normas brasileiras e internacionais de auditoria, exercemos julgamento profissional e mantemos ceticismo
profissional ao longo da auditoria. Além disso:

- ldentificamos e avaliamos os riscos de distor¢do relevante nas demonstragdes financeiras,
independentemente se causada por fraude ou erro, planejamos e executamos procedimentos de
auditoria em resposta a tais riscos, bem como obtemos evidéncia de auditoria apropriada e suficiente
para fundamentar nossa opinido. O risco de ndo detecgdo de distor¢do relevante resultante de fraude
é maior do que o proveniente de erro, ja que a fraude pode envolver o ato de burlar os controles
internos, conluio, falsificagdo, omissdo ou representagdes falsas intencionais.

- Obtemos entendimento dos controles internos relevantes para a auditoria para planejarmos
procedimentos de auditoria apropriados as circunstancias, mas, ndo, com o objetivo de expressarmos
opinido sobre a eficacia dos controles internos da Companhia.

- Avaliamos a adequacdo das politicas contadbeis utilizadas e a razoabilidade das estimativas contédbeis e
respectivas divulgacGes feitas pela administragao.

- Concluimos sobre a adequagdo do uso, pela administracdo, da base contabil de continuidade
operacional e, com base nas evidéncias de auditoria obtidas, se existe incerteza relevante em relagdo a
eventos ou condi¢des que possam levantar duvida significativa em relagdo a capacidade de
continuidade operacional da Companhia. Se concluirmos que existe incerteza relevante, devemos
chamar atengdo em nosso relatério de auditoria para as respectivas divulgacGes nas demonstragdes
financeiras ou incluir modificagdo em nossa opinido, se as divulga¢Ges forem inadequadas. Nossas
conclusdes estdo fundamentadas nas evidéncias de auditoria obtidas até a data de nosso relatério.
Todavia, eventos ou condi¢Ges futuras podem levar a Companhia a ndo mais se manter em
continuidade operacional.

- Avaliamos a apresentacdo geral, a estrutura e o conteldo das demonstragdes financeiras, inclusive as
divulgacdes e se as demonstragdes financeiras representam as correspondentes transagdes e 0s
eventos de maneira compativel com o objetivo de apresentagdo adequada.

- Obtemos evidéncia de auditoria apropriada e suficiente referente as informagdes financeiras das
entidades ou atividades de negdcio do grupo para expressar uma opinido sobre as demonstragdes
financeiras. Somos responsaveis pela dire¢do, supervisdo e desempenho da auditoria do grupo e,
consequentemente, pela opinido de auditoria.



Comunicamo-nos com a administracdo a respeito, entre outros aspectos, do alcance e da época dos
trabalhos de auditoria planejados e das constatagdes significativas de auditoria, inclusive as eventuais
deficiéncias significativas nos controles internos que identificamos durante nossos trabalhos.

Sdo Paulo, 10 de margo de 2025

KPMG Auditores Independentes Ltda.
CRC 25P-027685/0-0 F SP
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Neon Pagamentos S.A. Instituicdo de Pagamento

Balanco patrimonial
Exercicios findos em 31 de dezembro de 2024 e 2023
(Em milhares de Reais)

Nota
Ativo
Caixa e equivalentes de caixa
Disponibilidades em moeda nacional 4
Instrumentos financeiros
Titulos e valores mobiliarios 5.a
Relac¢des interfinanceiras 6
Valores a receber de cartbes de crédito 7
Provisdo para perdas esperadas associadas ao 7
risco de crédito
Outros ativos
Outros créditos diversos 8
Outros valores e bens 9
Créditos tributarios 10
Investimentos
Participacdo em controladas 11
Agio 11
Imobilizado
Imobilizado de uso 12
(-) Depreciagdo acumulada 12
Intangivel
Ativos intangiveis 13
(-) Amortizagdo acumulada 13

Total do ativo

(@lofe

31/12/2024  31/12/2023
43.493 98.238
43.493 98.238

5.386.062 7.043.150
1.177.496 3.157.492
1.330.361 907.447
2.878.205 3.517.256
- (539.045)

637.857 596.965
212.168 206.843
97.986 62.419
327.703 327.703
65.875 67.073
37.629 16.242
28.246 50.831
8.817 14.108
25.354 26.316
(16.537) (12.208)
93.906 60.368
177.039 128.091
(83.133) (67.723)
6.236.010 7.879.902

As notas explicativas sdo parte integrante das demonstra¢des financeiras.



Neon Pagamentos S.A. Instituicdo de Pagamento

Balanco patrimonial

Exercicios findos em 31 de dezembro de 2024 e 2023

(Em milhares de Reais)

Passivo

Depdsitos e relagdes interfinanceiras
Dep0sitos

Relac¢des interfinanceiras — obrigacGes
Outros passivos

Obrigacdes sociais e estatutarias

Obrigac0es fiscais e previdenciarias
ObrigacGes por operacfes vinculadas a cessao
Outras obrigacdes — diversas

Total do passivo

Patrimonio liquido

Capital social

Reserva de capital

Outros resultados abrangentes
Prejuizos acumulados

Total do patrim6nio liquido

Total do passivo e patriménio liquido

Nota

14
15

16
17
18
19

22
35
22

OCO(

31/12/2024  31/12/2023
4.042.655 3.684.581
1.227.958 830.953
2.814.697 2.853.628
1.769.503 3.510.997

18.566 47.000
9.681 30.427

- 1.801.263
1.741.256 1.632.307
5.812.158 7.195.578
3.450.627 3.432.397
63.515 42.924
255 -
(3.090.545)  (2.790.997)
423.852 684.324
6.236.010 7.879.902

As notas explicativas sdo parte integrante das demonstra¢des financeiras.



Neon Pagamentos S.A. Instituicdo de Pagamento

OCOo
Demonstracéo do resultado

Exercicios findos em 31 de dezembro de 2024 e 2023 e semestre findo em 31 de dezembro de
2024
(Em milhares de Reais)

31/12/2024 31/12/2023
Nota  2° Semestre Exercicio Exercicio

Receitas de intermediagéo financeira 23 427.167 939.348 967.634
Receitas de operacbes com cartdes de débito e crédito 165.815 465.216 569.348
Resultado de titulos e valores mobiliarios 61.034 143.137 182.499
Comissdes por originacao e recuperacao de crédito 77.226 118.385 37.591
Receitas de aplicagOes interfinanceiras de liquidez 64.146 124.532 139.663
Receitas de servigos app Neon 58.946 88.078 38.533
Despesas de intermediagéo financeira 24 (211.373) (514.199) (411.532)
Obrigacgdes de empréstimos (115.505) (294.305) (157.499)
Operacdes com cartdo de débito e crédito (67.660) (167.655) (163.014)
Manutencéo de conta (28.208) (50.270) (48.217)
Operacgoes de venda ou de transferéncia de ativos
financeiros - (1.969) (42.802)
Resultado de intermediagao financeira antes da
provisdo para perdas 215.794 425.149 556.102
(Provisdo)/Reversédo para perdas esperadas associadas ao
risco de crédito 7.e 950 (151.575) (495.462)
Resultado de intermediagao financeira 216.744 273.574 60.640
Outras receitas/(despesas) operacionais (237.426) (573.122) (941.223)
Despesas com pessoal 25 (53.535) (134.456) (489.591)
Despesas com vendas 26 (12.390) (24.152) (59.946)
Despesas administrativas 27 (222.737) (429.852) (255.165)
Despesas tributarias 28 (54.117) (111.742) (98.340)
Despesas com prestacéo de servicos 29 (20.657) (41.986) (42.745)
Resultado de participacdo em controladas 11 3.797 3.506 (20.839)
Outros resultados operacionais, liquidos 30 122.213 165.560 25.403
Resultado operacional antes da tributacgéo sobre o lucro (20.682) (299.548) (880.583)
IRPJ e CSLL corrente e diferido 10 - - -
Prejuizo do semestre/exercicio (20.682) (299.548) (880.583)

As notas explicativas sdo parte integrante das demonstracdes financeiras.



Neon Pagamentos S.A. Instituicdo de Pagamento
OCOO

Demonstracdo do resultado abrangente
Exercicios findos em 31 de dezembro de 2024 e 2023 e semestre findo em 31 de dezembro de

2024
(Em milhares de Reais)

31/12/2024 31/12/2023
2° semestre Exercicio Exercicio
Prejuizo do semestre/exercicio (20.682) (299.548) (880.583)
Ajuste a valor de mercado de
instrumentos financeiros 255 255 -
Resultado abrangente total (20.427) (299.293) (880.583)

As notas explicativas sdo parte integrante das demonstrac6es financeiras.



Neon Pagamentos S.A. Instituicdo de Pagamento

Demonstracao das mutacdes do patriménio liquido

Exercicios findos em 31 de dezembro de 2024 e 2023 e semestre findo em 31 de dezembro de 2024

(Em milhares de Reais)

Saldos em 31 de dezembro de 2022
Aumento de capital

Pagamento baseado em agdes
Prejuizo do exercicio

Saldos em 31 de dezembro de 2023

Aumento de capital

Pagamento baseado em agdes
Ajustes patrimoniais a valor de
mercado — Disponivel para venda
Prejuizo do exercicio

Saldos em 31 de dezembro de 2024

Saldos em 30 de junho de 2024

Pagamento baseado em agdes
Ajustes patrimoniais a valor de
mercado — Disponivel para venda
Prejuizo do semestre

Saldos em 31 de dezembro de 2024

As notas explicativas sdo parte integrante das demonstracdes financeiras.

Nota

22.a
22.b/35

22.a
22.b/35

22d

22.b/35

22.d

(@Jlofe
Capital social Outros

A Reserva de resultados Prejuizos Patrimonio

Subscrito integralizar capital abrangentes acumulados liquido
2.806.021 (14.100) 39.474 - (1.910.414) 920.981
626.376 14.100 - - - 640.476
- - 3.450 - - 3.450
- - - - (880.583) (880.583)
3.432.397 - 42.924 - (2.790.997) 684.324
18.230 - - - - 18.230
- - 20.591 - - 20.591
- - - 255 - 255
- - - - (299.548) (299.548)
3.450.627 - 63.515 255  (3.090.545) 423.852
3.450.627 - 49.697 - (3.069.863) 430.461
- - 13.818 - - 13.818
- - - 255 - 255
- - - - (20.682) (20.682)
3.450.627 - 63.515 255  (3.090.545) 423.852




Neon Pagamentos S.A. Instituicdo de Pagamento
Demonstragdo do fluxo de caixa

2024
(Em milhares de Reais)

Método Indireto

Fluxo de caixa das atividades operacionais
Prejuizo do semestre/exercicio

Ajustes ao resultado liquido:

Baixa do ativo imobilizado/intangivel
Depreciagdo e amortizacdo
Resultado de participagdo em controladas
Receitas financeiras, liquidas
Provisdo para contingéncias
Opcdes de agdes outorgadas
Plano de incentivo de longo prazo
Provisdo para participacdo nos resultados
Resultado de variagdo cambial
Provisdo para perdas esperadas associadas ao risco de crédito
Provisdo/(Reversao) para perdas com inativacao de cartdes
Despesa de juros com empréstimos

Variagao nos ativos e passivos
Aplicagdes interfinanceiras de liquidez
Titulos e valores mobiliérios
Relagdes interfinanceiras - ativo
Operacdes de cartdo de crédito
Outros créditos
Outros valores e bens
Relaces interfinanceiras - passivo
Outras obrigacGes
Contingéncias pagas
Juros pagos
Dividendos e juros sobre capital proprio recebidos

Caixa aplicado nas atividades operacionais

Fluxo de caixa das atividades de investimento
Aumento de capital em controladas
Aquisicao de imobilizado
Aquisic¢do de intangivel

Caixa aplicado nas atividades de investimento

Fluxo de caixa das atividades de financiamento
Captacdo de empréstimos
Pagamento de empréstimos
Aumento de capital

Caixa gerado pelas atividades de financiamento

Efeito liquido no caixa e equivalentes de caixa

Caixa e equivalentes de caixa no inicio do semestre/exercicio
Caixa e equivalentes de caixa no final do semestre/exercicio
Aumento/(Reducao) no caixa e equivalentes de caixa

As notas explicativas sdo parte integrante das demonstracdes financeiras.

Nota

12.b
27
11

20
35

7.d

20
21
11

11
12.b
13.b

21
21
22.a

OCOo

Exercicios findos em 31 de dezembro de 2024 e 2023 e semestre findo em 31 de dezembro de

31/12/2024 31/12/2023

2° semestre Exercicio Exercicio
(20.682) (299.548) (880.583)
1.567 1.594 40
21.309 42.899 50.706
(3.797) (3.506) 20.839
(125.180) (416.361) (592.972)
14.627 21.101 5.318
10.969 17.010 3.443
13.227 25.723 10.144
(14.039) 32.236 46.078
3.063 9.253 (4.225)
(951) 164.586 504.991
(16.417) (25.548) 24.266
115.505 294.305 157.499
(799) (136.256) (654.456)
64.146 124.532 97.560
478.304 2.123.388  (1.019.915)
31.922 (25.909) (613.715)
238.486 84.112  (1.714.169)
(33.000) (5.062) (61.943)
2.313 (10.019) (9.516)
54.790 (39.593) 1.291.109
58.505 (1.832.536) 901.914
(10.305) (10.305) -
(183.830) (284.989) (8.204)
15 1.875 8.468
700.547 (10.762)  (1.782.867)
(8.087) (16.175) (32.350)
(81) (1.207) (1.344)
(23.181) (48.948) (44.620)
(31.349) (66.330) (78.314)
320.325 1.559.166 1.320.735
(982.061) (1.555.049) (65.510)
- 18.230 640.476
(661.736) 22.347 1.895.701
7.462 (54.745) 34.520
36.031 98.238 63.718
43.493 43.493 98.238
7.462 (54.745) 34.520
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Neon Pagamentos S.A. Instituicdo de Pagamento OC(
Notas explicativas as demonstracdes financeiras

Em 31 de dezembro de 2024 e 2023

(Em milhares de Reais, exceto quando indicado de outra forma)

1. Contexto operacional

A Neon Pagamentos S.A. Instituicdo de Pagamento (“Neon”, “Neon Pagamentos” ou
“Companhia”), controlada pelo Neon Holding Conglomerado Ltda, que por sua vez é
controlada direta pela Neon Payments Limited (“Neon Payments”) com sede no Reino
Unido, é uma sociedade anénima de capital fechado, constituida e existente segundo as
leis brasileiras, e sua sede esta localizada na Av. Francisco Matarazzo, 1.350, Agua
Branca, na cidade de S&o Paulo, Estado de S&o Paulo, Brasil.

A Neon atua na exploracgdo de atividades relacionadas a prestacéo de servi¢os no ambito
do seu proéprio arranjo de pagamento ou de terceiros, como instituicdo de pagamento, que
incluem, mas ndo se limitam, a prestacdo de servico de emissdo de instrumentos de
pagamento pré e pds-pagos e a instituicdo e administracdo de arranjo de pagamento
préprio, sendo responsavel por desenvolver as regras e 0s procedimentos que disciplinam
a prestacdo de servicos de pagamento ao publico.

Em 8 de abril de 2021, a Neon Pagamentos obteve autorizacdo do Banco Central do Brasil
(“BACEN”) para funcionar como instituicdo de pagamentos, nas modalidades emissora
de moeda eletrbnica e emissora de pagamento pds-pago. Em decorréncia da autorizacéo,
a Neon passou a aplicar os critérios contabeis de elaboracdo e divulgagdo de
demonstraces financeiras estabelecidos pelo BACEN.

Plano da Administracdo para aumento de liquidez da Neon

O plano de negécio da Neon prevé aumento de captacGes, como parte da estratégia de
aquisicdo da Neon Financeira, aumentando assim o0 seu capital de giro para
financiamento, principalmente da operacgéo de cartdo de crédito. Além disso, o desmonte
do FIDC Neon 1 e a internalizacdo de operacdes antes realizadas por parceiros reduzem
custos relevantes de captacdo e da operacao, além de proporcionar maior autonomia a
Companhia na oferta de crédito e de servi¢cos. A Administracdo da Neon, com base no
seu plano de negdcios e no resultado esperado oriundo dos seus investimentos, prevé o
crescimento da sua base de clientes com foco em qualidade e o aumento de suas receitas.

Como consequéncia desses eventos, a geracdo de caixa futuro, somado aos Ultimos
aportes de capital realizados pelos investidores por meio da holding Neon Payments, €
suficiente para fazer face aos compromissos representados pelo seu passivo circulante e,
bem como, a implementacédo do planejamento estratégico da empresa ao menos até margo
de 2026.

Consequentemente, essas demonstragcdes financeiras foram preparadas com base no
pressuposto de continuidade operacional.

2. Apresentacdo das demonstracdes financeiras
As demonstragdes financeiras individuais da Neon foram preparadas de acordo com as

praticas contdbeis adotadas no Brasil aplicaveis as instituicdes de pagamento autorizadas
a funcionar pelo BACEN, com base na Lei das Sociedades por Acdes (Lei 6.404/76), com
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as alteracdes determinadas pelas Lei 11.638/07 e Lei 11.941/09, em consonancia as
diretrizes estabelecidas pelo Conselho Monetario Nacional (“CMN”) e BACEN,
consubstanciadas no Plano Contabil das Instituicbes do Sistema Financeiro Nacional
(“COSIF”), e os pronunciamentos técnicos do Comité de Pronunciamentos Contabeis
(“CPC”), quando aplicéveis, aqui denominados em conjunto como “BACEN GAAP”.
Para fins de divulgacao dessas demonstracdes financeiras, a Neon considerou o disposto
na Resolugdo BCB n° 2/20, que n&o requer a apresentacdo de demonstracdes financeiras
consolidadas.

A Administracdo declara que as divulgacGes realizadas nas demonstracgdes financeiras da
Neon evidenciam todas as informacgdes relevantes utilizadas na sua gestdo e que as
praticas contabeis descritas foram aplicadas de maneira consistente entre os periodos.

Essas demonstracdes financeiras foram aprovadas e autorizadas pela diretoria da Neon
Pagamentos em 10 de marco de 2025.

3. Sumario das politicas contabeis materiais

As demonstracdes financeiras foram elaboradas no pressuposto da continuidade
operacional da Neon, com base no suporte financeiro recebidos recentemente de seus
acionistas e da projecdo de geracdo de caixa nas atividades operacionais da Neon,
conforme descrito na Nota 1.

As praticas contabeis materiais adotadas pela Neon séo as seguintes:

a. Moeda funcional e moeda de apresentacao

Essas demonstracdes financeiras sdo apresentadas em Real, que é a moeda funcional da
Neon. Todas as informacdes financeiras apresentadas em Real foram arredondadas para
o milhar mais proximo, exceto quando indicado de outra forma.

As operacdes com moedas estrangeiras sdo convertidas para a moeda funcional,
utilizando as taxas de cambio vigentes nas datas das transacfes. Os ganhos e as perdas
cambiais sdo reconhecidos na Demonstracao do Resultado.

b. Apuracdo do resultado

Em conformidade com o regime de competéncia, as receitas e despesas séo reconhecidas
na apuracdo do resultado no periodo em que elas ocorrem, quando se correlacionam, de
forma simultdnea, independentemente do efetivo recebimento ou pagamento em
conformidade com a Resolucdo BCB n° 2/20.

c. Caixa e equivalentes de caixa

Sdo representados por dinheiro em caixa, depdsitos bancarios, investimentos de curto

prazo de alta liquidez, com risco insignificante de mudanca de valor, com prazo de
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vencimento original igual ou inferior a 90 dias, na data de aquisi¢do e que ndo haja
restricdo quanto a disponibilidade do recurso.

d. Titulos e valores mobiliarios

Os titulos e valores mobiliérios detidos pela Neon, sdo registrados e avaliados de acordo
com o disposto na Circular BCB n° 3.068/01, conforme abaixo:

(i) Titulos para negociacéo

Na categoria para negociacdo, sdo registrados os titulos e valores mobiliarios adquiridos
com o proposito de serem ativa e frequentemente negociados, sendo que os rendimentos
auferidos e o ajuste ao valor de mercado séo reconhecidos em contrapartida ao resultado
sendo apresentados no curto prazo independentemente do seu vencimento.

(i) Titulos mantidos até o vencimento

Na categoria mantidos até o vencimento, sdo registrados os titulos adquiridos com a
intencdo e capacidade financeira para sua manutencdo em carteira até o vencimento. Sao
registrados pelo custo de aquisicdo, acrescidos dos rendimentos auferidos em
contrapartida ao resultado do periodo. Nesta categoria, os titulos ndo sdo ajustados ao seu
valor de mercado.

(iii) Titulos disponiveis para venda

Na categoria disponiveis para venda, sdo registrados os titulos que ndo se enquadrem
como para negociacdo nem como mantidos até o vencimento. S&o registrados pelo custo
de aquisicdo com rendimentos apropriados a resultado e ajustados pelo valor de mercado
em contrapartida a outros resultados abrangentes, no patrimonio liquido, deduzidos dos
efeitos tributérios.

Em 31 de dezembro de 2023, a Companhia possuia titulos classificados na categoria
descrita no item (i). Em 30 de junho de 2024, ap0s reavaliacdo da politica de
investimentos, foi decidida a reclassificacdo do montante total de R$ 1.145.788 para a
categoria descrita no item (iii), que por sua vez possui um montante atualizado em 31 de
dezembro de 2024 de R$ 1.177.496.

Conforme pronunciamento técnico CPC 46 — mensuracdo do valor justo, os titulos s&o
enquadrados em niveis hierarquicos, sendo eles 1 (mercados ativos), 2 (ativos
observaveis/semelhantes) e 3 (ativos ndo observaveis/estimativas).

Em relagdo as cotas de fundos de investimento, para fins de padronizagdo de praticas
contabeis, a Companhia reconhecia uma provisdo para perdas com crédito adicional
aquela reconhecida nos FIDCs, considerando modelo interno de avaliacdo de perda
prospectiva baseado na rolagem da carteira em faixas de atraso conforme historico da
carteira. O valor calculado era reconhecido como um redutor do investimento no Neon
Blue FIC FIM, veiculo que detém as cotas subordinadas dos FIDCs. Tal provisao nao é
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mais reconhecida na Companhia, pois em abril de 2024 foram transferidas 100% das cotas
do Neon Blue FIC FIM para a Neon Financeira — Crédito, Financiamento e Investimento
S.A., que passou a ser a controladora dos fundos.

e. Instrumentos financeiros derivativos

Entende-se por instrumentos financeiros derivativos aqueles cujo valor varia em
decorréncia de mudancas em taxa de juros, preco de titulo ou valor mobiliério, preco de
mercadoria, taxa de cambio, indice de bolsa de valores, indice de preco, indice ou
classificacdo de crédito, ou qualquer outra varidvel similar especifica, cujo investimento
inicial seja inexistente ou pequeno em relacdo ao valor do contrato, e que sejam liquidados
em data futura.

As operagdes com derivativos sdo avaliadas pelo valor justo, no minimo, por ocasido dos
balancetes mensais, computando-se a valorizacao ou a desvalorizacdo em contrapartida a
adequada conta de receita ou despesa, no resultado do periodo.

f. Aplicaces interfinanceiras de liquidez

Refere-se a aplicacdo de saldos vinculados as contas pré-pagas e saldos vinculados a
liquidacdo financeira — Agenda Visa. As operacGes compromissadas pré-fixadas sao
registradas pelo valor de resgate, deduzido das rendas pertencentes ao periodo futuro,
deduzidos de provisdo para desvalorizacdo, quando aplicavel.

g. Valores a receber de cartdes de crédito e provisao para perdas associadas ao risco de
crédito

Nas transacdes de cartdo de credito, os valores utilizados pelos clientes compdem um
contas a receber da Neon como emissor. Até o encerramento do exercicio de 2023, o fluxo
desses recebiveis seguia trés caminhos distintos, sendo o primeiro em parceria com o
Banco BV S.A. (“Banco BV”), 0 segundo em parceria com a Neon Financeira e o terceiro
via cessdo de recebiveis para o FIDC Neon 1.

No primeiro e segundo fluxos, na data de vencimento da fatura, os montantes ndo
recebidos pelos portadores de cartdes eram liquidados pelo Banco BV e pela Neon
Financeira, respectivamente, conforme contratos firmados, e, assim, 0S parceiros se
tornavam os detentores da carteira de recebiveis financiados. Para a parcela de crédito
financiado pelo Banco BV e pela Neon Financeira, a Companhia atuava como
correspondente e agente de cobranca junto ao cliente (portador do cartdo).

No terceiro fluxo, no dia seguinte ao gasto com cartdo de crédito realizado pelo cliente, a
Companhia realizava a cessdo de créditos lastreados em recebiveis de cartBes de credito
para o FIDC Neon 1. Dado que a Neon detinha indiretamente as cotas subordinadas do
FIDC Neon 1 e atuava como agente de cobranca desses recebiveis, essas cessfes se
classificavam como operacgdes com retengéo substancial de riscos e beneficios e, portanto,
ndo eram desreconhecidas do ativo da Neon, de acordo com a Resolugdo CMN n°
3.533/08. Os juros referentes as operagdes de cartdo de crédito cedidas ao fundo, vencidas
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até 0 59° dia, eram contabilizados no resultado do periodo e, a partir do 60° dia, 0s juros
ficavam represados e somente eram apropriados ao resultado quando fossem efetivamente
recebidos.

No primeiro semestre de 2024, a Neon Pagamentos encerrou sua parceria com o Banco
BV e as operacOes anteriormente garantidas pelo Banco BV passaram a ser garantidas
pela Neon Financeira. Além disso, o Grupo Neon desmontou o fluxo operacional de
financiamento das operac6es de cartdo de crédito via FIDC Neon 1 e pré-pagou os cotistas
seniores e mezaninos do fundo. Nesta reestruturacdo, o FIDC transferiu seus direitos
creditorios de volta a Neon Pagamentos, que por sua vez, permaneceu em posse dos
recebiveis ndo vencidos e cedeu as operacdes financiadas para a Neon Financeira.
Portanto, apenas o segundo fluxo detalhado acima permanece ativo.

Entre janeiro e maio de 2024, a provisdo para perdas associadas ao risco de crédito foi
contabilizada de acordo com a Resolugdo CMN n° 2.682/99 e a constituicdo de proviséo
complementar a minima requerida foi realizada de acordo com modelo interno de
avaliacdo, que incorporava além do histdrico de perda das carteiras, as analises efetuadas
pela Administragdo para o ajuste da expectativa de perda para a data-base.

Com o fim da parceria operacional do Grupo Neon com o Banco BV e com o desmonte
da operacdo do FIDC Neon 1, tendo em vista que as carteiras dos citados veiculos foram
transferidas para a Neon Financeira, a provisédo foi baixada no balan¢o da Companhia e
integralmente reconhecida na Neon Financeira, que é a empresa que atua como
garantidora dos créditos, sejam eles adimplentes ou inadimplentes, junto a Companhia. A
Administracéo ratifica o entendimento de que ambas as instituigcOes estdo presentes no
mesmo grupo econdémico, no entanto, a Neon Financeira sempre garantira a aquisicao de
créditos que se tornarem inadimplentes no balan¢o da Neon Pagamentos. Logo, o risco
assumido pela eventual inadimpléncia dos clientes é totalmente absorvido pela Neon
Financeira. Para o célculo da provisdo, a Neon Financeira segue o modelo interno de
avaliacdo de perda prospectiva, baseado na rolagem da carteira em faixas de atraso
conforme historico da carteira.

h. Reducdo ao valor recuperavel de ativos financeiros — Impairment

A Neon efetua avaliagbes no minimo anualmente para assegurar que seus ativos estejam
registrados contabilmente por valor que ndo exceda seus valores de recuperacdo. Perdas
por reducdo ao valor recuperavel dos ativos financeiros ndo avaliados pelo valor justo séo
reconhecidas imediatamente quando ha evidéncia objetiva de perda e o valor contabil
desses ativos € reduzido. Provisbes para reducdo ao valor recuperavel de ativos
financeiros ndo avaliados ao valor justo séo avaliadas e calculadas individualmente e sdo
reconhecidas na demonstracdo do resultado.

i. Despesas antecipadas
A Neon considera como despesas antecipadas aquelas pagas ou devidas com

antecedéncia, mas que se referem a periodos de competéncia subsequentes. As despesas
de exercicios seguintes sdo apresentadas no balanco pelas importancias aplicadas,
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diminuidas das apropriacdes efetuadas no periodo, de forma a obedecer ao regime de
competéncia.

Os gastos de embossing (confeccdo) e postagem de cartdes para os clientes séo registrados
como despesas antecipadas, dado que a Neon é capaz de identificar e relacionar
diretamente os custos dispendidos com o cliente/contrato por meio de mecanismos de
identificacdo e controles. A amortizagdo dos valores ocorre em base sistematica
consistente a partir da entrega ao cliente e durante 5 anos, periodo de validade dos cartdes
e no qual a Neon transfere os servigos ao cliente e cumpre suas obrigagcOes de
desempenho.

A partir do acompanhamento de continuidade da utilizag&o dos cartdes, a Neon registra
mensalmente provisao para reducdo ao valor recuperavel de ativos com base na inativacao
de cartdes (de acordo com regras de auséncia de transacGes / uso do plastico).

J. Investimentos

Os investimentos em controladas sdo avaliados pelo método de equivaléncia patrimonial
no balanco individual da Neon e incluem os &gios identificados nas aquisicdes de
controladas, liquidos de quaisquer perdas acumuladas por reducédo ao valor recuperavel.

O 4agio corresponde ao valor pago excedente ao valor contabil dos investimentos
adquiridos a valor justo, decorrente da expectativa de rentabilidade futura e sustentado
por estudos econdmico-financeiros que fundamentaram o preco de compra dos negécios.
O é&gio fundamentado na previsdo de resultados futuros é amortizado conforme os prazos
de projecdes que o justificaram, devendo ainda ser submetido anualmente ao teste de
reducdo ao valor recuperavel, ou com maior frequéncia, quando houver indicagdo de que
a unidade geradora de caixa podera apresentar reducao no valor recuperavel.

k. Imobilizado de uso

O imobilizado é contabilizado, em conformidade a Resolugdo BCB n° 6/20, a valor de
custo excluindo os gastos com manutencao, menos depreciacdo acumulada e reducao ao
valor recuperavel. Alteracdes na vida util estimada sdo contabilizadas como mudancas no
método ou no periodo de amortizacdo, e apropriadamente tratadas como alteracGes de
estimativas contabeis.

A depreciacéo é calculada usando o método linear para reduzir o custo do imobilizado ao
seu valor residual ao longo da sua vida Util estimada.

O imobilizado € baixado na alienacdo ou quando beneficios econdmicos futuros nao séo
mais esperados do seu uso. Qualquer ganho ou perda gerada na alienagéo do ativo
(calculado como a diferenca entre a renda liquida da alienacdo e o valor contabil do ativo)
¢ reconhecido em “outras receitas operacionais” na demonstrac¢ao do resultado do ano em
que o ativo foi alienado.
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I. Ativos intangiveis

Os ativos intangiveis sdo registrados conforme Resolucdo BCB n° 7/20, ao custo e
incluem os ativos adquiridos ou desenvolvidos internamente. Um ativo intangivel é
reconhecido somente quando seu custo puder ser mensurado com seguranca e for
provavel que os beneficios econémicos futuros a ele atribuidos sejam realizados.

Os ativos intangiveis podem ter vida Gtil definida ou indefinida. Ativos intangiveis com
vida util definida sdo amortizados linearmente ao longo de sua vida util estimada. Ativos
intangiveis com vida util indefinida ndo sdo amortizados, mas testados anualmente para
identificar eventuais perdas por reducdo ao valor recuperavel, que séo reconhecidas pelo
montante em que o valor contdbil do ativo ultrapassa seu valor recuperavel e sdo
registradas na demonstracdo do resultado.

O Grupo Neon reconhece ativos intangiveis gerados internamente quando for provavel
que os beneficios econdémicos futuros esperados atribuiveis ao ativo fluam para a entidade
e 0 custo do ativo possa ser mensurado com seguranca.

O custo de um ativo intangivel gerado internamente compreende todos os custos
diretamente atribuiveis necessarios para criar, produzir e preparar o ativo para ser capaz
de operar da forma pretendida pela administracdo. Os custos com pessoal relacionados ao
desenvolvimento de software foram baseados nas horas atribuidas pelas equipes de
negocios e de tecnologia para a adigdo de novas funcionalidades ou novos produtos nos
aplicativos Neon (software desenvolvido internamente), e respectivos custos dispendidos,
0s quais puderam ser atribuidos a ativos intangiveis identificados, e/ou adicionaram novas
funcionalidades, e/ou estendem o uso / aplicagdes de ativos identificados ja existentes.
Tais custos sdo controlados por projeto / ativos identificados, amortizados no prazo de
vida util residual estimada. Anualmente, é feita uma avaliacdo se ha indicacdo de reducéo
ao valor recuperavel.

Os ativos intangiveis com vida util definida referem-se basicamente a softwares, bem
como licengas e direitos de uso, amortizados linearmente a partir da data da sua
disponibilizag&o para uso, considerando a vida util atribuida. As marcas registradas séo
ativos intangiveis, podendo ser classificadas com vida util indefinida ou definida,
dependendo da avaliacédo individual do ativo.

m. Reducdo do valor recuperavel de ativos ndo financeiros — Impairment

Os ativos ndo financeiros sdo avaliados para verificar se ha evidéncia de que possa ocorrer
uma perda no seu valor contébil. As indicacbes de desvalorizacdo consideram fontes
externas ou internas de informac&o, durante o periodo ou por ocasido da elaboracdo das
demonstracdes contabeis.

Fontes externas incluem, ndo exaustivamente, o seguinte:

e Reducéo do valor de mercado do ativo significativamente maior do que a esperada
em decorréncia da passagem do tempo ou da utilizacédo do ativo;
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e Ocorreram, ou ocorrerdao em futuro proximo, mudancas significativas no ambiente
tecnoldgico, de mercado, econdmico ou legal, no qual a entidade opera ou no
mercado para o qual o ativo é utilizado;

e As taxas de juros de mercado, ou outras taxas de mercado de retorno sobre
investimentos aumentaram, e esses acréscimos provavelmente afetardo a taxa de
desconto utilizada no calculo do valor de um ativo em uso e diminuiréo
significativamente o seu valor recuperavel;

e O valor contabil do patriménio liquido da entidade se tornou maior do que o valor
de suas acdes no mercado.

Fontes internas incluem, ndo exaustivamente, o seguinte:

e Evidéncia disponivel de obsolescéncia ou de dano fisico;

e Ocorreram, ou ocorrerdo em futuro proximo, mudancas significativas com efeito
adverso sobre a entidade, na medida ou maneira em que um ativo é ou sera
utilizado. Essas mudangas, entre outras, incluem: o ativo que se torna inativo, o
ativo que a administracdo planeja descontinuar, reestruturar ou baixar
antecipadamente; ou, ainda, o ativo que passa a ter vida Util definida ao invés de
indefinida;

e Levantamentos ou relatorios internos que evidenciem, por exemplo, a existéncia
de dispéndios extraordinarios de construcdo, capitalizacdo excessiva de encargos
financeiros, entre outros, e indiquem que o desempenho econdmico de um ativo
é, ou sera, pior do que o esperado;

e Reducéo do retorno esperado em determinado ativo / unidade geradora de caixa;

e N&o cumprimento de metas, orcamentos e indicadores de desempenhos internos
(KPIs — Key Performance Indicator);

e AlteragOes negativas em premissas utilizadas para avaliacdo de ativos, tais como:
fluxos de caixa e volumes projetados, taxas de desconto, entre outras.

Anualmente a Neon avalia se ha indicativos de desvalorizacdo de um ativo. Se houver
evidéncias de perda no valor recuperdvel, sdo realizados testes de impairment pelo
método de fluxo de caixa descontado ou outro método que seja adequado para
mensuracgdo do valor recuperavel do ativo.

Independentemente de existir, ou ndo, qualquer indicacdo de reducdo ao valor
recuperavel, sdo testados anualmente ativos com vida util indefinida ou agio por
expectativa de rentabilidade futura.

Uma perda por reducdo ao valor recuperavel (impairment) de um ativo nao financeiro é
reconhecida no resultado do periodo se o valor contabil do ativo ou da unidade geradora
de caixa exceder o seu valor recuperavel.

Caso o valor recuperavel do ativo avaliado for menor que o valor contébil, a diferenca

existente entre esses valores € ajustada pela constituicdo de provisdo para perdas, redutora
dos ativos, em contrapartida ao resultado do periodo.
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n. Ativos e passivos contingentes

ProvisGes sdo reconhecidas quando a Neon tem uma obrigacdo corrente (legal ou
constituida) que é provavel que um desembolso sera requerido para liquidar a obrigacéo
e uma estimativa confiavel possa ser feita do montante da obrigacéo, cuja contrapartida é
registrada no resultado do periodo.

O reconhecimento, a mensuragao e a divulgagéo dos ativos e passivos contingentes e das
obrigacdes legais, fiscais e previdenciarias sdo efetuados de acordo com os critérios
definidos pela Resolucdo BCB n° 9/20, descritos abaixo:

Ativos contingentes — ndo séo reconhecidos nas demonstragdes financeiras e somente séo
divulgados quando for provavel a entrada de beneficios econdmicos. Os ativos passam a
ser registrados quando da existéncia de evidéncias que propiciem a garantia de sua
realizacdo, sobre as quais ndo cabem recursos.

Passivos contingentes — essas contingéncias sdo avaliadas com base nas melhores
estimativas nas opinides de assessores juridicos e da Administracdo e sdo classificadas
como:

e Provaveis: para as quais sdo constituidos passivos reconhecidos no balango
patrimonial em outras obrigacGes diversas. Um processo sera classificado como
de risco provavel quando a causa raiz do litigio apresentar um historico de perdas
superior a 50% e o valor da provisdo sera calculado com base na média histérica
de pagamentos, excluindo valores fora do padréo;

e Possiveis: as quais sdo divulgadas nas demonstracdes contabeis, ndo sendo
nenhuma provisdo registrada. Um processo serd classificado como de risco
possivel quando a causa raiz esteja associada a um historico de perdas inferior a
50% e o valor da provisdo seréd determinado com base no valor da causa.

e Remotas: as quais ndo requerem provisdo e nem divulgacao.

0. Imposto de renda e Contribuicao social

As provisdes para imposto de renda e contribuicdo social sdo constituidas com base no
lucro/prejuizo contabil, ajustado pelas adi¢cdes e exclusbes previstas na legislacédo fiscal.
O imposto de renda e a contribui¢do social diferidos séo calculados sobre o valor das
diferencas temporérias, do prejuizo fiscal e da base negativa acumulada. Os créditos
tributarios sobre prejuizo fiscal e base negativa de contribuico social serdo realizados de
acordo com a geracdo de lucros tributaveis, observado o limite de 30% do lucro real e da
base de célculo da contribuicdo social sobre lucro liquido (CSLL) do periodo-base. Os
créditos tributarios sdo reconhecidos contabilmente com base nas expectativas atuais de
realizacdo, fundamentados por meio de estudos técnicos realizados pela Administrag&o.

Para o célculo do Imposto de renda, a aliquota-base utilizada € de 15% sobre o lucro
ajustado por adi¢des e exclusdes previstas na legislacao fiscal, mais o adicional de 10%
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para o lucro ajustado acima de R$ 240 anual. Para a Contribui¢&o social, o célculo ocorre
sobre o lucro ajustado antes dos impostos, na forma da legislacao, a aliquota de 9%.

p. Depdsitos

Corresponde aos saldos em moeda eletrbnica mantidos em contas de pagamentos pré-
pagas, depositadas no Aplicativo Neon e estdo avaliados pelos valores de liquidacao.

g. Planos de remuneracéo de longo prazo

e Remuneracgéo baseada em acoes

O valor justo na data de outorga do plano de opgdes de compra de agdes (“SOP”)
concedido aos empregados é reconhecido como despesas de pessoal, com um
correspondente aumento no patrimonio liquido, durante o periodo em que os empregados
adquirem incondicionalmente o direito aos prémios. O valor reconhecido como despesa
¢ ajustado para refletir o niUmero de prémios para o qual existe a expectativa de que a
condicdo de servico sera atendida, de tal forma que o valor final reconhecido como
despesa seja baseado no numero de prémios que efetivamente atendam a condicdo de
servigo na data de aquisigéo (vesting date).

O valor justo do montante a pagar aos empregados, com relacdo ao programa de
pagamento baseado em a¢fes com liquidacdo em caixa — Phantom Shares, € reconhecido
como despesa com um correspondente aumento no passivo durante o periodo em que 0s
empregados adquirem incondicionalmente o direito ao pagamento. O passivo €
remensurado a cada data de balango e na data de liquidacao, baseado no valor justo dos
direitos sobre valorizacdo das a¢cdes. Quaisquer mudancas no valor justo do passivo sdo
reconhecidas no resultado como despesas de pessoal.

r. Partes relacionadas

As operac0es realizadas entre partes relacionadas sdo efetuadas a valores, prazos e taxas
médias usuais de mercado, vigentes nas respectivas datas, e em condi¢bes de
comutatividade.

s. Combinacéo de negbcios

Nas combinacgdes de negdcios realizadas, o preco pago pela obtencdo do controle de uma
entidade é registrado pelo método de aquisicdo, observando-se as seguintes etapas:

e Identificar o adquirente: é aquele que obtém controle da empresa ou negdcio
adquirido;

e Determinar a data da aquisicdo: é a data na qual a adquirente efetivamente obtém
o0 controle da adquirida;

e Reconhecer e mensurar o “custo de aquisi¢ao” da combinagao de negdcios: neste
passo, o adquirente deve reconhecer separadamente os ativos identificaveis
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adquiridos e os passivos assumidos pelos respectivos “valores justos” da data da
aquisicao;

e Reconhecer 0 &gio (goodwill) ou o desagio (ganho por compra vantajosa): pela
diferenca entre o preco de compra e o valor justo liquido dos ativos identificaveis
e passivos assumidos.

t. Resultado por acédo

Conforme facultado as instituicGes de pagamento pela Resolugdo BCB n° 2/20, paréagrafo
5° do artigo 5°, optamos por ndo observar o disposto no Pronunciamento Técnico CPC 41
— Resultado por agéo.

u. Uso de estimativa e julgamento

Na preparacdo das demonstracdes financeiras, a Administracdo utilizou julgamentos,
estimativas e premissas que afetam a aplicacdo de politicas contabeis e os valores
reportados de ativos, passivos, receitas e despesas. Os resultados reais podem diferir
dessas estimativas.

Estimativas e premissas sdo revisadas de forma continua. Revisdes com relacdo a
estimativas contabeis s@o reconhecidas no periodo em que as estimativas sdo revisadas e
em quaisquer periodos futuros afetados.

As estimativas consideradas mais relevantes pela Neon estdo relacionadas aos seguintes
topicos:

e ProjecOes de lucro tributavel para realizacdo do crédito tributario diferido —
Nota 10

A Neon revisa a expectativa de realizacdo do crédito tributario semestralmente,
baseado nas projecdes de lucro tributdvel dos préximos 10 anos, utilizando-se
premissas alinhadas com a estratégia da Neon e indicadores econdmicos avaliados
como mais apropriados para o setor.

e Reducédo ao valor recuperavel do agio — Nota 11
A revisdo do agio por reducdo ao valor recuperavel reflete a melhor estimativa da
Administragdo sobre os fluxos de caixa futuros para o investimento realizado
quando das aquisicdes da MEI Facil e da Consiga Mais. A avaliacdo é efetuada
semestralmente e ndo existe perda reconhecida no periodo.

e Pagamentos baseados em a¢6es — Nota 35
A Companhia usa os modelos de precificacdo de opgdes Black-Scholes e binomial

para estimar o valor justo da remuneracdo baseada em acgdes recebida pelos
funcionarios e administradores outorgados. Algumas premissas de volatilidade e
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riscos foram utilizadas e sdo consistentes com as caracteristicas da empresa e do
plano.

A Neon usou como referéncia a volatilidade das a¢des do Itau-Unibanco, Bradesco,
Santander, Banco do Brasil, Nubank e Banco Inter. O Risk-Free usado foi o
Treasury bill (nota do Tesouro americano) porque é o ativo liquido com o menor
risco.

e Provisdo de baixa dos gastos capitalizados relacionados a confeccdo e envio de
cartbes, decorrente da inatividade de clientes, conforme Nota 9.

A provisdo de baixa dos gastos capitalizados € estimada de acordo com a
representatividade de inatividade de clientes, considerando um prazo de auséncia de
utilizacdo e saldo em conta, estabelecidos em politica interna, em relacdo a base ativa
de cartdes.

v. Novas normas emitidas pelo BACEN com vigéncia futura

Novos normativos foram publicados com vigéncia a partir de 01 de janeiro de 2025:

Resolugdo BCB n° 178/22 - Dispde sobre critérios contabeis aplicaveis as operagdes de
arrendamento mercantil contratadas, na condigdo de arrendatéria, pelas administradoras de
consércio e pelas instituicbes de pagamento. Vigéncia a partir de 01 de janeiro de 2025.

Resolucdo BCB n° 352/23 - Dispde sobre 0s conceitos e os critérios contabeis aplicaveis a
instrumentos financeiros, bem como para a designacdo e o reconhecimento das relacdes de
protecdo (contabilidade de hedge), com entrada em vigor a partir de 01 de janeiro de 2025. Os
impactos estimados da adog&o inicial da norma estéo divulgados na Nota 3.w.

InstrucGes Normativas BCB n° 426, 427, 428, 429, 430, 431, 432 e 433 — Define as rubricas
contabeis do elenco de contas de Cosif para utilizacdo para institui¢oes financeiras e demais
instituicdes autorizadas a funcionar pelo BACEN, com entrada em vigor em 01 de janeiro de
2025.

w. Adocdo da Resolucdo CMN 4.966/21 e BCB 352/23

A Resolucdo CMN n° 4.966/21, com as atualizagdes introduzidas pela Resolugdo CMN
n°5.100/23 e demais normativos vinculados, estabelece os conceitos e critérios contabeis
aplicaveis a instrumentos financeiros, alem de disciplinar a designacdo e o
reconhecimento das relacGes de protegéo (contabilidade de hedge). A norma alinha os
critérios contabeis do COSIF aos requisitos do IFRS 9 a partir de 1° de janeiro de 2025.

As principais mudancas referem-se a classificagdo de instrumentos financeiros, ao
reconhecimento de juros em caso de atraso, a aplicagdo da taxa efetiva de juros contratual,
a baixa a prejuizo e ao reconhecimento da provisao com base na perda esperada, além da
classificacdo de operacBes com problemas de crédito. A ado¢do do normativa sera
realizada de forma prospectiva, e as diferencas nos valores contabeis de ativos e passivos
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financeiros decorrentes de sua implementacdo serdo reconhecidas em contas de lucros
acumulados em 1° de janeiro de 2025, liquidos dos respectivos impactos fiscais.

Os principais impactos estimados (antes dos efeitos fiscais) da adocdo inicial desta
Resolugéo e das normas correlatas s&o:

1. Efeitos da alteracdo de categorias - Representam o0s impactos da remensuracao
decorrente da reclassificacdo entre categorias, conforme o art. 4° da Resolugdo CMN n°
4.966/21:

e De “Disponiveis para Venda” para “VJORA”: N&o haverad impactos de
mensuracdo patrimonial em funcdo da semelhanca entre as duas classificagoes.

e De “Disponiveis para Venda” para “VJR”: Nao havera impactos de mensuragao
patrimonial em funcdo de ambas as classificagfes utilizarem o valor justo, de
modo que o impacto no patriménio liquido na adog&o inicial é nulo.

2. Efeitos esperados da adocdo do modelo de perdas esperadas associadas ao risco
de crédito (art. 40 da Resolugdo CMN n° 4.966/21) - A Neon Pagamentos estima a
constituicdo de provisdo em aproximadamente R$ 59.246. Para mensuracdo, foram
considerados os percentuais definidos nos Anexo | e Il da Resolugdo BCB n° 352/23,
conforme o periodo de atraso.

O impacto da adocdo inicial do modelo de perdas esperadas associadas ao risco de crédito
seré reconhecido no patriménio liquido no valor de R$ 59.246, sem efeitos tributarios
conforme detalhado no item a seguir.

3. Aspectos fiscais - Quanto aos aspectos fiscais referentes a eventuais impactos
relevantes nos ativos e passivos fiscais diferidos relacionados a aplicacdo dos critérios
contabeis estabelecidos na Resolugdo BCB n° 352/23, ndo houve impactos, uma vez que
a Neon Pagamentos ndo constitui ativo fiscal diferido sobre a provisdo para perdas
esperadas. Com relacdo aos critérios de dedutibilidade para fins de IRPJ e CSLL, também
ndo sdo esperados impactos relevantes com relacdo as novas regras, pois a Companhia é
uma instituicdo de pagamento e ndo estd no escopo de companhias sujeita a Lei n°
14.467/22.

4. Caixa e equivalentes de caixa

31/12/2024 31/12/2023
Disponibilidades em moeda nacional 43.493 98.238
Total 43.493 98.238
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5. Instrumentos financeiros

5.a Titulos e VValores Mobiliarios

OCO(

31/12/2024 31/12/2023
Carteira propria 1.177.496 3.157.481
Vinculados & prestagdo de garantias - 11
Total 1.177.496 3.157.492
Titulos disponiveis para venda
31/12/2024 31/12/2023
vValor de custo Valor de Valor de
mercado mercado
Sem Até Acima de
vencimento 1ano 1 ano Total Total
Carteira prépria
LFTs (i) - - 1170421 1.170.676 -
FIDC Consiga Mais (ii) 6.468 - - 6.468 -
Debéntures - - 302 302 -
Fundo Tesouro Selic FI 50 - - 50 -
Total 6.518 - 1.170.723 1.177.496 -

(i) Refere-se aos saldos mantidos em titulos pablicos vinculados a conta pré-paga e aos saldos a repassar

no arranjo de pagamentos da Visa, com vencimento em setembro/2029.

(if) Refere-se a aplicacdo direta pela Companhia em cotas subordinadas do FIDC Consiga Mais.

Titulos mantidos para negociagao

31/12/2024 31/12/2023

Valor de custo Valor de Valor de

mercado mercado

Sem Até Acima de
vencimento 1 ano 1 ano Total Total
Carteira propria - - - - 3.157.481
Neon Blue FIC FIM (i) - - - - 1.779.231
LFTs (ii) - - - - 1.360.804
CDB - - - - 10.004
FIDC Consiga Mais - - - - 5.725
Debéntures - - - - 1.667
Fundo Tesouro Selic FI - - - - 50
Vinculados a prestacao

de garantias - - - - 11
CDB - - - - 11
Total - - - - 3.157.492
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(i) A partir de abril de 2024 o Neon Blue FIC FIM foi transferido para Neon Financeira — Crédito,
Financiamento e Investimento S.A.

(if) Refere-se aos saldos mantidos em titulos pablicos vinculados a conta pré-paga e aos saldos a repassar
no arranjo de pagamentos da Visa, com vencimento em setembro/2029.

5.b Fundos de Investimentos em Direitos Creditérios — FIDCs

Em junho de 2021, o Neon Blue Fundo de Investimento em Cotas de Fundos de
Investimento Multimercado Crédito Privado Investimento no Exterior (“Neon Blue FIC
FIM”) foi constituido sob forma de condominio fechado com prazo de duragdao de 10
anos, com o objetivo de obter ganhos de capital mediante aplicagdo em ativos financeiros.
Em 31 de dezembro de 2023, a Neon Pagamentos detinha 100% das cotas do Neon Blue
FIC FIM, objetivando uma melhor gestdo dos seus recursos, que sdo destinados
principalmente aos investimentos em quotas subordinadas nos FIDCs. Em abril de 2024,
100% das cotas do Neon Blue FIC FIM foram transferidas para a Neon Financeira —
Crédito, Financiamento e Investimento S.A., representando um montante de R$ 508.644,
apurados com base no valor justo das cotas na data da operacdo, sendo esta transacéo
utilizada para amortizar parte do empréstimo entre as entidades (ver mais detalhes na
Nota 33).

6. Relacdes interfinanceiras

31/12/2024 31/12/2023
Valores relacionados a transacdes de pagamento (i) 1.330.361 907.447
Total 1.330.361 907.447

(i) Refere-se a valor depositado em conta corrente de moeda eletronica junto ao BACEN (CCME).
7. Valores a receber de cartdes de credito
a. Composicado dos recebiveis

31/12/2024 31/12/2023

Valores a receber cartfes de crédito (i) 2.878.205 1.378.861
Valores a receber cartes de crédito — operagdes cedidas (ii) - 2.138.395
Valores a receber cartdes de crédito 2.878.205 3.517.256
Provisdo para perdas de créditos (iii) - (539.045)
Total 2.878.205 2.978.211

(i) Em dezembro de 2024, referido saldo de recebiveis de cartdes de crédito corresponde as operagdes de
compras a faturar, faturados a receber (ndo vencidos) e parcelamentos que, se ndo forem recebidas
pelos clientes na data de vencimento da fatura, a Neon Financeira liquida o montante para a Neon
Pagamentos e passa a ser detentora da carteira financiada, mitigando o risco de perda para a
Companhia. Em dezembro de 2023, o saldo era garantido pela Neon Financeira e pelo Banco BV.

(ii) Trata-se, principalmente, de recebiveis de cartdes cedidos aoc FIDC Neon 1 no dia seguinte da

realizacdo da transacdo pelo cliente. Nos termos da Resolugdo CMN n° 3.533/08, a Neon detinha
indiretamente as cotas subordinadas do FIDC Neon 1 e atuava como agente de cobranca desses
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recebiveis, portanto, essas cessdes se classificavam como operagfes com retencdo substancial de
riscos e beneficios e ndo eram desreconhecidas do ativo da Neon. O saldo contemplava compras a
faturar, faturados a receber (ndo vencidos), parcelamentos e carteira financiada vinculados ao FIDC.
Em maio de 2024, o Grupo Neon desmontou o fluxo operacional de financiamento das operagdes de
cartdo de crédito via FIDC Neon 1 e pré-pagou os cotistas seniores e mezaninos do fundo. Nesta
reestruturagdo, o FIDC transferiu seus direitos creditérios de volta & Neon Pagamentos, que por sua
vez, permaneceu em posse dos recebiveis ndo vencidos e cedeu as operacdes financiadas para a Neon
Financeira.

(iii) Com o fim da parceria operacional do Grupo Neon com o Banco BV e com o desmonte da operagdo
do FIDC Neon 1, tendo em vista que as carteiras dos citados veiculos foram transferidas para a Neon
Financeira, a provisdo foi baixada no balanco da Companhia e integralmente reconhecida na Neon
Financeira, que é a empresa que atua como garantidora dos créditos, conforme Nota 3.g.

b. Composicao dos recebiveis por vencimento

31/12/2024 31/12/2023

Curso normal 2.878.205 2.969.485
Parcelas vencidas - 28.409
até 14 dias - 28.409
Parcelas a vencer 2.878.205 2.941.076
até 3 meses 2.249.186 2.187.372

3 a 6 meses 434.043 474,190

6 a 12 meses 191.481 242.536
acima de 12 meses 3.495 36.978
Curso Anormal - 547.771
Parcelas vencidas - 535.905
acima de 14 dias - 535.905
Parcelas a vencer - 11.866
Total 2.878.205 3.517.256

c. Classificacdo dos recebiveis por niveis de risco — Resolu¢do CMN n° 2.682/99

31/12/2024 31/12/2023
Curso Curso
Nivel  Normal Anormal Total Provisdo Total Provisao
AA 2.878.205 - 2.878.205 -

) . - - 2.682.522 (69.594)

A
B - - - - 58.204  (14.949)
C - - - - 64.819  (32.652)
D - - - - 87.328  (42.627)
E - - - - 71539  (46.387)
F - - - - 66.259  (50.460)
G - - - - 54.994  (45.955)
H - - - - 251591  (236.421)

Total  2.878.205 - 2.878.205 - 3517.256  (539.045)
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Em 31 de dezembro de 2024, o saldo é composto exclusivamente por saldos ndo
vencidos garantidos pela Neon Financeira.

d. Movimentacdo da provisao para perdas esperadas associadas ao risco de crédito

31/12/2024 31/12/2023
Saldo no inicio do exercicio (539.045) (228.153)
Reversdo/(Constituicao) de provisdo (164.586) (504.991)
Reversdo de proviséo por cesséo de carteira 523.035 -
Créditos baixados para prejuizo 180.596 194.099
Saldo no final do exercicio - (539.045)

e. Operacdes recuperadas e carteira renegociada

No exercicio findo em 31 de dezembro de 2024, houve recuperacdo de créditos baixados
para prejuizo no total de R$ 13.011 (R$ 9.529 em 31 de dezembro de 2023). O montante
das operacdes renegociadas no exercicio findo em 31 de dezembro de 2024 totalizou

R$ 30.380 (R$ 14.099 no exercicio findo em 31 de dezembro de 2023).

31/12/2024 31/12/2023

Cons?ituigéo de_ proviséolpgra perdas esperadas (164.586) (504.991)
associadas ao risco de crédito

Recuperagdo de créditos baixados como prejuizo 13.011 9.529
PI’F)V_ISﬁO para perdas esperadas associadas ao risco de (151.575) (495.462)
credito
8. Outros créditos diversos

31/12/2024 31/12/2023

Comissdes e reembolsos a receber (i) 66.813 72.138
Imposto de renda a recuperar 30.742 9.037
Valores a receber de sociedades ligadas 20.608 26.545
Impostos e contribuicdes a compensar 3.189 2.959
Adiantamento e antecipacGes salariais 1.659 2.143
Devedores diversos (ii) 21.097 25.456
Total circulante 144.108 138.278
Imposto de renda a recuperar 43.277 42.932
Impostos e contribuicdes a compensar (iii) 18.384 16.893
Devedores por dep6sitos em garantia (iv) 6.399 8.740
Total n&o circulante 68.060 68.565
Total 212.168 206.843

(i)  Composto substancialmente por interchange sobre a carteira de cartdo de crédito parcelada, no
montante de R$ 36.147 (R$ 40.070 em dez/23), recebiveis com tarifa de PIX crédito no montante
de R$ 13.762 (R$ 122 em dez/23) e reembolso de valores a receber Visa de R$ 14.555 (R$ 0 em

dez/23).

27



Neon Pagamentos S.A. Instituicdo de Pagamento

Notas explicativas as demonstracdes financeiras
Em 31 de dezembro de 2024 e 2023
(Em milhares de Reais, exceto quando indicado de outra forma)

OCO(

(i)  Composto por R$ 10.000 (R$ 0 em dez/23) referente valores em transito para TecBan e R$ 6.973

(R$ 2.621 em dez/23) referente valores a receber CARDIF.

(iii)  Refere-se ao reconhecimento de créditos de PIS e COFINS, passiveis de compensacéo.

(iv) Depositos judiciais para fazer face a processos civeis em andamento.

9. OQutros valores e bens

31/12/2024 31/12/2023
Ativacdo de cartdes (i) 69.275 52.158
Adiantamento para fornecedores diversos (ii) 28.033 10.088
Prémios de seguros 678 173
Total 97.986 62.419

(i) Refere-se a gastos com emissdo de cartdes disponibilizados para os clientes, cujos beneficios
ocorrerdo em periodos subsequentes. O prazo de apropriacdo desses valores em resultado é de
cinco anos, cujo efeito no resultado foi de R$ 41.986 (R$ 42.745 em dez/23). O montante de
ativagdo de cartdes esta liquido de provisdo para inativagdo de R$ 34.266 (R$ 59.814 em dez/23).

(ii) Do valor total, R$ 7.380 (R$ 6.522 em dez/23) se refere a licengas e cessdes de uso de software e
R$ 14.975 (R$ 0 em dez/23) refere-se a diferimento com custo de ativagdo de clientes na

plataforma E-CRED.

10. Imposto de renda e contribuigéo social

O ativo fiscal diferido foi constituido sobre prejuizo fiscal de imposto de renda pessoa
juridica — IRPJ, base negativa da contribuicdo social sobre lucro liquido — CSLL e

diferencas temporarias.

a. Demonstrativo do célculo dos valores de imposto de renda e contribuicdo social:

31/12/2024 31/12/2023
Resultado operacional antes da tributacdo sobre o lucro (299.548) (880.583)
Aliquota nominal do IRPJ e da CSLL (%) 34% 34%
IRPJ e CSLL as aliquotas vigentes 101.846 299.398
Adic¢des/exclusdes permanentes (64.108) (79.378)
Adic¢des/exclusdes temporarias - -
Imposto de renda e contribuicdo social do exercicio 37.738 220.020
Tributos diferidos no periodo (constituido) - -
Tributos diferidos no periodo (ndo constituido) 37.738 220.020
Total de imposto de renda e contribuicéo social 37.738 220.020
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b. Saldo e movimentacdo de créditos tributarios

OCC

Ativo ndo
Saldo em Saldo em reconhecido
31/12/2023  Constituicdo  31/12/2024  no balanco (*) Total
Prejuizo fiscal e base negativa 292.235 - 292.235 608.287 900.522
Diferencas temporarias 35.468 - 35.468 50.495 85.963
Ajustes de periodos anteriores - - - 1.989 1.989
Ativo fiscal diferido 327.703 - 327.703 660.771 988.474
Ativo ndo
Saldo em Saldoem  reconhecido no
31/12/2022  Constituicdo  31/12/2023 balanco (*) Total
Prejuizo fiscal e base negativa 292.235 - 292.235 367.577 659.812
Diferencas temporarias 35.468 - 35.468 253.053 288.521
Ajustes de periodos anteriores - - - 1.989 1.989
Ativo fiscal diferido 327.703 - 327.703 622.619 950.322

(*) Conforme detalhamento abaixo, na Nota 10.c.

c. Realizacédo do credito tributario

A realizacdo e a manutencao do registro contabil do ativo fiscal diferido dependem da
geracdo de lucros tributaveis futuros e do atendimento aos prazos e condi¢Ges definidos
pela Resolucdo BCB n° 15/20, destacando-se a exigéncia de ter estudo técnico de lucros
futuros que demonstre a realizacéo do ativo fiscal diferido no prazo maximo de 10 anos
e de apresentar historico de lucros tributaveis em, ao menos, 3 dos ultimos 5 anos.

A Neon vinha registrando créditos tributarios sobre prejuizo fiscal de imposto de renda,
base negativa da contribuicdo social e diferencas temporérias, dado que as proje¢des do
estudo técnico de viabilidade de realizacdo dos créditos tributarios demonstram, e
continuam demonstrando, que havera lucro tributivel suficiente nos anos subsequentes
para consumir os créditos dentro do prazo maximo de dez anos, conforme plano de
negdcio da entidade.

Contudo, dado que a Neon ndo apresentou histérico de lucro tributdvel nos ultimos
5 anos, a Neon solicitou a0 BACEN a dispensa de referido requerimento para dar
continuidade ao registro completo do crédito tributario, nos termos do art. 4° da Resolucéo
BCB n° 15/2020. Em resposta ao pedido, o BACEN determinou a manutencao dos ativos
fiscais diferidos no montante de R$ 327.703 (saldo de 31 de julho de 2021) e 0 nédo
reconhecimento de novos valores até a apresentacédo de lucro tributavel. Desde entdo, o
montante ndo ativado decorrente de prejuizo fiscal de imposto de renda e base negativa
de contribuicdo social perfazem o valor de R$ 608.627, enquanto o de diferencas
temporérias é de R$ 50.495, totalizando saldo acumulado de R$ 988.474, somados aos
R$ 1.989 relativos a ajustes de anos anteriores, em 31 de dezembro de 2024.
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A expectativa de realizacédo do ativo fiscal diferido é conforme a seguir:

Periodo Crédito tributario

2025 996
2026 50.767
2027 67.585
2028 85.453
2029 106.067
2030 16.835
Total 327.703

11. Investimentos

As participacbes em controladas da Neon Pagamentos sdo compostas conforme
demonstrado abaixo:

31/12/2024 31/12/2023  31/12/2023
% de Patriménio  Valordo  Resultado de Valordo  Resultado de

participacdo liguido investimento participacdo  investimento participacéo
Neon Tecnologia 99,98% 27.819 27.813 18.539 5771 1.401
ContadorX (“MEI Facil”) 45,48% 9.116 4.146 1.603 4,418 1.961
Consiga Mais 80,88% 7.009 5.670 (16.636) 6.053 (24.201)
Total 43.944 37.629 3.506 16.242 (20.839)

Neon Tecnologia

No exercicio de 2023, a Companhia recebeu dividendos referentes ao resultado
positivo auferido no exercicio de 2022, no valor de R$ 6.463. N&o houve recebimento
no exercicio de 2024.

MEI Fécil

Na aquisi¢do da MEI Féacil, ocorrida em novembro de 2019, a Neon reconheceu um
agio baseado em expectativa de rentabilidade futura no montante de R$ 25.887. No
exercicio findo em 31 de dezembro de 2024, o agio foi amortizado em sua totalidade
(R$ 21.141 — dez/23), resultando em um saldo liquido de R$ 0 (R$ 4.746 — dez/23).

No exercicio findo em 31 de dezembro de 2024, a Companhia recebeu dividendos da
MEI Facil no valor de R$ 1.875 (R$ 2.005 — dez/23), referentes a resultados positivos
auferidos em exercicios anteriores.

Consiga Mais

Na aquisicdo da Consiga Mais, ocorrida em julho de 2021, a Neon reconheceu um 4gio
baseado em expectativa de rentabilidade futura no montante de R$ 89.197. Até o
exercicio findo em 31 de dezembro de 2024, a amortizacdo acumulada do agio € de
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R$ 60.951 (R$ 43.112 — dez/23), resultando em um saldo liquido de R$ 28.246
(R$ 46.085 — dez/23).

No exercicio findo em 31 de dezembro de 2024, a Neon Pagamentos aportou o
montante de R$ 16.175, mantendo o0 mesmo percentual de participacdo na controlada
(no exercicio findo em 31 de dezembro de 2023, a Companhia aportou R$ 16.175).

O resultado da amortizagéo ¢ divulgado na linha de Depreciacdo e amortizacdo na Nota
27 - Despesas administrativas. A movimentacéo dos saldos dos &gios ocorreu conforme
abaixo:

Amortizacéo
31/12/2023 no periodo 31/12/2024

Consiga Mais (i) 46.085 (17.839) 28.246
MEI Facil (i) 4.746 (4.746) -
Total 50.831 (22.585) 28.246

(i) Baseado em projecdes de longo prazo, a expectativa de rentabilidade futura é em 60 meses.

Amortizacgéo
31/12/2022 no periodo 31/12/2023

Consiga Mais 63.925 (17.840) 46.085
MEI Fécil 9.923 (5.177) 4.746
Total 73.848 (23.017) 50.831

Durante os exercicios findos em 31 de dezembro de 2024 e 2023, ndo houve reducéo ao
valor recuperavel dos referidos agios.

12. Imobilizado

a. Composicao do imobilizado

31/12/2024 31/12/2023

Vida atil Depreciacéo Saldo Saldo

(anos) Custo acumulada liquido liquido
Computadores e perifericos 5 15.658 (9.414) 6.244 9.472
Equipamentos eletronicos 5 5.027 (3.283) 1.744 3.153
Moveis e utensilios 10 1.327 (709) 618 608
Benfeitorias 5 3.317 (3.106) 211 872
InstalagGes 5 25 (25) - 3
Total 25.354 (16.537) 8.817 14.108
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b. Movimentacdo do imobilizado

(@lofe

31/12/2023 Adicdes Baixas Depreciacéo 31/12/2024
Computadores e periféricos 9.472 - - (3.228) 6.244
Equipamentos eletrdnicos 3.153 1.070 (1.594) (885) 1.744
Moveis e utensilios 608 137 - (127) 618
Benfeitorias 872 - - (661) 211
Instalagdes 3 - - 3 -
Total 14.108 1.207 (1.594) (4.904) 8.817
31/12/2022 Adicoes Baixas Depreciacéo 31/12/2023
Computadores e periféricos 11.764 12 - (2.304) 9.472
Equipamentos eletronicos 3.980 1.172 (40) (1.959) 3.153
Moveis e utensilios 724 1 - (117) 608
Benfeitorias 1.426 159 - (713) 872
Instalacdes 8 - - (5) 3
Total 17.902 1.344 (40) (5.098) 14.108
13. Intangivel
a. Composicao do intangivel
31/12/2024 31/12/2023
Vida util Amortizacéo Saldo Saldo
(anos) Custo acumulada liquido liguido
Desenvolvimento de software (i) 5 85.845 (13.725) 72.120 32.419
Relagdes contratuais com clientes (ii) 2all 33.211 (15.476) 17.735 20.023
Marcas e patentes (iii) 5 a indef. 6.471 (3.186) 3.285 4.218
Licencas de uso de software la3 51.512 (50.746) 766 3.708
Total 177.039 (83.133) 93.906 60.368
(i)  Sé&o capitalizados no ativo intangivel os custos de desenvolvimento relacionados a adi¢do de novos

recursos ou novos produtos no aplicativo Neon, software desenvolvido internamente. Nenhum custo
de pesquisa esta incluido nesta capitalizagdo. Os critérios de reconhecimento estdo descritos na Nota

3.
(i)

(iii)

Aquisicao de carteira de clientes na combinagdo de negocios com a MEI Facil e Consiga Mais.

Marcas adquiridas nas combinag@es de negdcios com a MEI Facil e Consiga Mais. A vida Util da

marca adquirida no ambito da aquisicdo da Consiga Mais foi definida de acordo com o plano de

utilizacdo, de cinco anos.
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b. Movimentacdo do intangivel

31/12/2023 Adicoes Amortizacio 31/12/2024
Desenvolvimento de software 32.419 46.911 (7.210) 72.120
Relacdes contratuais com clientes 20.023 - (2.288) 17.735
Marcas e patentes 4.218 - (933) 3.285
Licencas de uso de software 3.708 2.037 (4.979) 766
Total 60.368 48.948 (15.410) 93.906

31/12/2022 Adicdes Amortizacio 31/12/2023
Desenvolvimento de software 4.998 15.836 (17.558) 3.708
Relacdes contratuais com clientes 22.311 29.234 (1.813) 32.419
Marcas e patentes 5.150 - (2.288) 20.023
Licencas de uso de software 5.880 - (932) 4.218
Total 38.339 44.620 (22.591) 60.368

14. Depdsitos

Correspondem a opera¢des envolvendo as obrigacGes contraidas pela Neon junto a seus
clientes, usuarios do aplicativo Neon (app Neon) e contemplam montantes
correspondentes aos depdsitos em conta de pagamento pré-paga sem remuneracdo aos
clientes. Em 31 de dezembro de 2024, o valor é de R$ 1.227.958 (R$ 830.953 em 31 de
dezembro de 2023).

15. Relagdes interfinanceiras — obrigac6es

A Neon participa do arranjo de pagamento da Visa do Brasil Empreendimentos Ltda.
(“Visa”), sendo autorizada a emitir e operar produtos de cartdo de crédito ou debito com
a bandeira Visa.

Nas transacdes de cartdo de débito fisico os valores utilizados afetam diretamente a conta
digital do cliente e, em contrapartida, a Neon se compromete a honrar os montantes com
a Visa em D+1, mediante liquidacdo de agenda. Ja para transacOes de cartdo de crédito,
os valores utilizados pelos clientes comp&em recebimento na Neon como emissor e em
contrapartida a Neon se compromete a honrar 0os montantes com a Visa em D+27,
mediante liquidacdo de agenda.

Com relacdo as transacbes do cartdo de débito virtual, os valores utilizados afetam
diretamente a conta digital do cliente e, em contrapartida, a Neon se compromete a honrar
0s montantes com a Visa em D+1, mediante liquidacao de agenda.

Os montantes referentes aos exercicios findos em 31 de dezembro de 2024 e 2023 estdo
demonstrados abaixo:
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Valores a pagar de cartBes de débito e credito (i)
Outros
Total circulante

OCO(

(i) Referem-se a valores a liquidar decorrente da operacao junto a Visa.

16. Outros passivos — obrigacdes sociais e estatutarias

PLR e gratificagdes
Total

17. Outros passivos — obrigacdes fiscais e previdenciarias

Impostos e contribui¢des sobre salarios

ISS

Impostos e contribuicBes sobre servicos de terceiros
Total

18. Obrigacdes por operagdes vinculadas a cessao

ObrigacGes por operacdes vinculadas a cessao (i)
Total

31/12/2024 31/12/2023
2.814.150 2.852.865
547 763
2.814.697 2.853.628
31/12/2024 31/12/2023
18.566 47.000
18.566 47.000
31/12/2024 31/12/2023
5.300 27.870

2.495 1.750

1.886 807

9.681 30.427
31/12/2024 31/12/2023
- 1.801.263

- 1.801.263

(i) Referem-se a obrigac@es por cessdo de crédito ao FIDC Neon 1, em conjunto com a aquisi¢éo de cotas
subordinadas deste mesmo fundo, conforme mencionado na Nota 7.a e nos termos da Resolu¢cdo CMN
n° 3.533/08. Em maio de 2024, o Grupo Neon desmontou o fluxo operacional de financiamento das
operacOes de cartdo de crédito via FIDC Neon 1 e pré-pagou os cotistas seniores e mezaninos do fundo.
Nesta reestruturagdo, o FIDC transferiu seus direitos creditérios de volta @ Neon Pagamentos, que por
sua vez, permaneceu em posse dos recebiveis ndo vencidos e cedeu as opera¢@es financiadas para a
Neon Financeira. Em func&o desta transagdo, a Neon Pagamentos deixou de registrar as obrigacdes por

operagdes vinculadas a cessao.
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19. Outras obrigagdes — diversas

(@lofe

31/12/2024 31/12/2023
Valores a pagar a sociedades ligadas (Notas 21 e 33) 734.923 657.138
Fornecedores (i) 56.818 65.202
Provisdo para despesas de pessoal (ii) 34.392 88.264
Provisdo para perdas operacionais 243 171
Outras provis@es operacionais (iii) 47.419 28.794
Total circulante 873.795 839.569
Valores a pagar a sociedade ligadas (Notas 21 e 33) 853.732 789.805
Provisfes para contingéncias (Nota 20) 13.729 2.933
Total ndo circulante 867.461 792.738
Total 1.741.256 1.632.307

(i)  Referem-se basicamente a fornecedores de servicos no curso normal dos negécios.

(ii)  Inclui provisdo de R$ 14.699 (R$ 32.049 — dez/23), referente ao plano de incentivo de longo prazo
de Phantom Shares no montante de R$ 10.394 (R$ 20.857 — dez/23) e respectivos encargos e
reflexos no montante de R$ 4.306 (R$ 11.192 - dez/23), conforme demonstrado na Nota 35.

(iif) R$ 20.923 (R$ 2.002 em dez/23) referente a valores transitdrios do produto Pix crédito, no qual a
Neon Financeira aportou um valor para o produto ser operacionalizado na Neon Pagamentos;
R$ 12.800 (R$ 19.200 em dez/23) referente a incentivo recebido de parceiro para comercializacdo
de seguros, a ser apropriado ao longo do prazo do contrato; R$5.787 (R$ 2.896 em dez/23) referente
a pontos concedidos a resgatar no programa de cashback e R$ 5.558 (0 em dez/23) relativo a valores
transitérios do produto boleto no crédito.

20. Contingéncias

A Neon é parte em acdes judiciais e processos administrativos perante Orgéos
governamentais, decorrentes do curso normal das operagdes, envolvendo aspectos civeis
de relacdo de consumo, trabalhistas e tributarias.

a. Contingéncias passivas e obrigacdes legais

As provisdes reconhecidas contabilmente estdo representadas por a¢des de relacdo de
consumo, trabalhistas e tributarias, classificadas como perdas provaveis por nossos
assessores juridicos.

b. Composicao das provisoes

A Administracdo, com base em informacgdes de seus assessores juridicos, constituiu
provisdao em 31 de dezembro de 2024 no montante de R$ 13.729 (R$ 2.933 — dez/23)

considerada suficiente para cobrir as perdas estimadas com as a¢des classificadas como
perdas provaveis.
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OCC

Provisdes Provistes Provistes
trabalhistas civeis tributarias Total
Saldos em 31 de dezembro de 2022 3 128 724 855
Constituicdo/(Reversao) 1 4.349 968 5.318
Pagamentos - (3.215) (25) (3.240)
Saldos em 31 de dezembro de 2023 4 1.262 1.667 2.933
Constituicdo/(Reversao) 405 19.184 1.512 21.101
Pagamentos - (10.305) - (10.305)
Saldos em 31 de dezembro de 2024 409 10.141 3.179 13.729
Saldos em 30 de junho de 2024 4 2.991 2.244 5.239
Constituicdo/(Reversao) 405 13.287 935 14.627
Pagamentos - (6.137) - (6.137)
Saldos em 31 de dezembro de 2024 409 10.141 3.179 13.729

Quando requerido no curso processual, sdo efetuados depositos judiciais, apresentados na
rubrica “Outros créditos”.

Existem processos civeis de relacdo de consumo classificados como perdas possiveis por
nossos assessores juridicos no montante de R$ 172.090 (R$ 80.787 — dez/23) e processos
trabalhistas no montante de R$ 16.570 (R$ 2.597 — dez/23).

21. ObrigacOes por empréstimos

A Neon Pagamentos tomou empréstimos junto a Neon Financeira, com vencimentos que
variam entre 03 de agosto de 2023 e 01 de marco de 2029, conforme abertura apresentada
na Nota 19 - QOutras obrigacOes, na rubrica ‘Valores a pagar a sociedades ligadas’, e
mencéo na Nota 33 - Transa¢Oes com partes relacionadas. As operacgdes foram realizadas
em condi¢fes normais de mercado, a uma taxa média de 1,99% a.m. A seguir é
apresentada a movimentacao das capta¢des ocorridas no periodo:

Pagamentos/ Juros Outros
31/12/2023 Captacdes Liguidactes incorridos encargos 31/12/2024
Empréstimos 1.430.910 1.559.166 (1.840.038) 294.305 263 1.444.606
Total 1.430.910 1.559.166 (1.840.038) 294.305 263 1.444.606
Juros Outros
31/12/2022 Captacdes Pagamentos incorridos encargos 31/12/2023
Empréstimos - 1.320.735 (73.714) 157.499 26.390 1.430.910
Total - 1.320.735 (73.714) 157.499 26.390 1.430.910
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22. Patrimdnio liquido
a. Capital social

Em 31 de dezembro de 2024 o capital social, totalmente subscrito e parcialmente
integralizado, é de R$ 3.457.167 (R$ 3.438.867 em 31 de dezembro de 2023), e esta
representado por 22.494.317 (21.929.850 em 31 de dezembro de 2023) a¢des ordinarias
nominativas sem valor nominal. Liquido dos custos de transacdo incorridos
cumulativamente no montante de R$ 6.540 (R$ 6.470 em 31 de dezembro de 2023), o
capital social é de R$ 3.450.627 (R$ 3.432.397 em 31 de dezembro de 2023).

Em 03 de janeiro de 2023, em Assembleia Geral Extraordinaria, foi deliberado o aumento
de capital no montante de R$ 300.000, com emissao de 4.317.168 a¢Oes ordinarias.

Em 04 de maio de 2023, em Assembleia Geral Extraordinaria, foi deliberado o aumento
de capital no montante de R$ 300.000, com emissdo de 5.342.832 ag¢des ordinarias.

Em 13 de novembro de 2023, em Assembleia Geral Extraordinaria, foi deliberado o
aumento de capital no montante de R$ 28.819, com emisséo de 855.170 agdes ordinarias.

Os aportes de capital social realizados no exercicio de 2023 foram totalmente
integralizados dentro do exercicio. Além disso, a Companhia incorreu em custos de
emissdo de acOes no valor de R$ 2.443 no exercicio de 2023.

Em 08 de janeiro de 2024, em Assembleia Geral Extraordinaria, foi deliberado o aumento
de capital no montante de R$ 18.300, integralizado no ato, com emissdo de 564.467 acdes
ordinérias, devidamente aprovado pelo Banco Central do Brasil em 29 de maio de 2024.
A Companhia incorreu em custos de emissdo de a¢des no valor de R$ 70 no exercicio de
2024,

b. Reserva de capital

A Neon conta com um plano de opcdo de compra de acdes, aprovado em reunido do
Conselho de Administracdo, pelo qual séo elegiveis a receber op¢des de compra de a¢des
seus Administradores e colaboradores.

A Neon reconheceu no exercicio de 2024 o valor de R$ 13.818 (R$ 3.451 no exercicio de
2023) relativo a despesa do plano em contrapartida de reservas de capital no patrimoénio
liquido, cujo saldo em 31 de dezembro de 2024 é de R$ 63.515 (R$ 42.924 em 31 de
dezembro de 2023).

c. Reserva legal

Nos exercicios findos em 31 de dezembro de 2024 e 2023, a Neon ndo constituiu reserva
legal em decorréncia dos seus resultados negativos.
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d. Outros resultados abrangentes

No exercicio findo em 31 de dezembro de 2024 a Neon reconheceu o valor de R$ 255
(R$ 0 em 31 de dezembro de 2023) relativo a ajuste a valor de mercado dos instrumentos
financeiros.

e. Dividendos

Como determinado pelo estatuto social da Neon, o dividendo minimo obrigatério, na
existéncia de resultado a distribuir, corresponde a 25% sobre o lucro liquido ajustado,
conforme definido pela Lei das Sociedades por A¢bes. Nos exercicios findos em 31 de
dezembro de 2024 e 2023, a Neon ndo destinou dividendos, em decorréncia da apuragédo
de resultados negativos.

23. Receita de intermediacao financeira

31/12/2024 31/12/2023
2° semestre Exercicio Exercicio

Receitas de operacbes com cartdes de débito e crédito (i) 165.815 465.216 569.348
Resultado de titulos e valores mobiliarios (ii) 61.034 143.137 182.499
Receitas de aplicaces interfinanceiras de liquidez (iii) 64.146 124,532 139.663
Comiss0es por originacao e recuperacao de crédito (iv) 77.226 118.385 37.591
Receitas de servigos app Neon (V) 58.946 88.078 38.533
Total 427.167 939.348 967.634

(i)  Referem-se as: (a) receitas de interchange auferidas nas transagdes efetuadas com cartdes de débito
e crédito, no montante de R$ 316.524 no exercicio findo em 31 de dezembro de 2024 (R$ 298.538
em 31 de dezembro de 2023); e (b) receitas financeiras oriundas da carteira cedida de cartdes no
montante de R$ 148.692 no exercicio findo em 31 de dezembro de 2024 (R$ 270.810 em 31 de
dezembro de 2023).

(i)  Composto, principalmente, por valores decorrentes da valorizacdo de cotas de fundos de
investimento detidos pela empresa.

(iii)  Receitas financeiras provenientes de operagdes compromissadas, principalmente, vinculadas a conta
pré-paga e ao saldo de repasse no arranjo de pagamento da Visa.

(iv) Receita de comissdo sobre originacdo de empréstimos, manutencao e recuperacdo de operagdes com
cartdo de crédito decorrente de servicos prestados principalmente & Neon Financeira e ao FIDC
Neon 1 no exercicio de 2024 (no exercicio de 2023, os servi¢os eram prestados principalmente ao
Banco BV). A Neon atua como um intermediario para essas operagdes.

(v) Refere-se as tarifas cobradas em produtos de conta digital, tais como: transferéncias, saques e
boletos.

24. Despesas de intermediacao financeira
No curso do processo de geracao de suas receitas, a Neon incorre em diversos custos, tais

como fee decorrente de sua parceria operacional, taxas cobradas pelas transagdes
efetuadas pelos clientes em caixas eletronicos de autoatendimento, fees pagos a bandeira
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Visa, entre outros. Nos exercicios findos em 31 de dezembro de 2024 e 2023, os principais
custos estavam assim apresentados:

31/12/2024 31/12/2023
2° semestre Exercicio Exercicio
Obrigagdes de empréstimos 115.505 294.305 157.499
Operagdes com cartdo de débito e crédito 67.660 167.655 163.014
Manutencéo de conta 28.208 50.270 48.217
Operagdes de venda ou de transferéncia de
ativos financeiros - 1.969 42.802
Total 211.373 514.199 411.532
25. Despesas com pessoal
31/12/2024 31/12/2023
2° semestre Exercicio Exercicio
Proventos e encargos sociais 31.428 86.457 426.376
Beneficios 8.880 22.276 53.071
Despesas com planos de a¢des 13.227 25.723 10.144
Total 53.535 134.456 489.591
26. Despesas com vendas
31/12/2024 31/12/2023
2° semestre Exercicio Exercicio
Marketing 12.390 24.152 59.946
Total 12.390 24.152 59.946
27. Despesas administrativas
31/12/2024 31/12/2023
2° semestre Exercicio Exercicio
Despesas com sistemas e tecnologia 136.471 289.967 106.708
Servigos de consultoria administrativa e
empresarial (i) 35.766 48.537 58.927
Depreciagdo e amortizacdo (ii) 21.309 42.899 50.706
Servicos juridicos - assessoria legal e societaria 4.066 6.831 5.723
Aluguel, condominio e manuteng&o predial 2.329 4.747 5.451
Outras despesas (iii) 22.796 36.871 27.650
Total 222.737 429.852 255.165

(i) Os valores a pagar referentes aos honorarios de auditoria para todo exercicio de 2024 sdo de R$ 982.
A KPMG néo presta outros servicos que ndo os de auditoria para a Neon Pagamentos.

(if) Inclui amortizacdo de &gio de investimentos.
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(iii) Composto principalmente por locacdo de equipamentos, perdas processuais; canais de atendimento e

tarifas bancarias.

28. Despesas tributarias

(@lofe

31/12/2024 31/12/2023
2° semestre Exercicio Exercicio
COFINS 31.809 61.855 55.310
Tributos sobre importacdo de servicos 7.159 23.055 21.811
ISS - imposto sobre servicos 8.519 14.376 10.566
PIS 6.625 12.435 10.642
Outros 5 21 11
Total 54.117 111.742 98.340
29. Despesas com prestacao de servigos
31/12/2024 31/12/2023
2° semestre Exercicio Exercicio
Servicos de design e entregas de cartbes 20.657 41.986 42.745
Total 20.657 41.986 42.745
30. Outros resultados operacionais, liquidos
31/12/2024 31/12/2023
2° semestre Exercicio Exercicio
Créditos de PIS e COFINS (i) (45.743) (71.044) (32.572)
(Reversdo)/Perdas operacionais (ii) (16.484) (20.831) 37.827
Outros resultados operacionais (iii) (56.905) (68.141) (25.041)
Outras receitas financeiras (3.081) (5.544) (5.617)
Total (122.213) (165.560) (25.403)

(i) Creéditos de PIS e COFINS apurados sobre insumos na prestagéo de servigos.

(if) Referem-se a provisGes e perdas incorridas no curso normal das atividades da Neon, principalmente
relacionados a (reversdo)/constituicdo de provisdo para inativacdo de cartdes.

(iif) Composto, principalmente, pela reversdo de contingéncias (R$ 15.698) e reversdo de reembolso de
programas de incentivo de negdcios junto a Visa e Cardif (R$ 54.518).

31. Resultado ndo recorrente

Conforme disposto na Resolugédo BCB n° 2/20, deve ser considerado como resultado néo
recorrente o resultado que ndo esteja relacionado ou esteja relacionado incidentalmente
com as atividades tipicas de instituicdo de pagamento e ndo esteja previsto para ocorrer
com frequéncia nos exercicios futuros.
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Para os exercicios findos em 31 de dezembro de 2024 e 2023, ndo houve resultado ndo
recorrente a ser apresentado nesta demonstracgao.

32. Gerenciamento de riscos
a) Estrutura de gerenciamento de risco

O Banco Central do Brasil, por meio da Resolugdo n°® 265/22, determina a adogao e a
implementacdo das estruturas de gerenciamento de riscos e de gerenciamento de capital,
incluindo politicas e estratégias claramente documentadas. O gerenciamento de riscos
deve ser integrado e independente, possibilitando a identificacdo, a mensuracdo, a
avaliacdo, o monitoramento, o reporte, o controle e a mitigacdo dos efeitos adversos
resultantes das interacdes entre os diversos riscos (Crédito, Mercado, Operacional,
Liquidez, Social, Ambiental, Climético e demais riscos relevantes) da Neon.

As éreas de gerenciamento de riscos sdo responsaveis por identificar todos os riscos
relevantes e 0s impactos potenciais para a estrutura corporativa, garantindo a
implementacédo de solugdes para mitiga-los de forma eficiente e agil a fim de manter um
ambiente controlado e adequado para que o plano estratégico seja atingido de acordo com
as expectativas corporativas.

O Grupo Neon adota 0 modelo de 3 (trés) linhas de defesa como meio priméario para
operacionalizar sua estrutura de gerenciamento de riscos, preservando o principio da
independéncia no que tange as atividades das diferentes linhas de defesa, tal como se
estabelece na separacdo de papeis e responsabilidades e assegura linhas de comunicacgéo
claras e coerentes:

e Primeira linha de defesa: composta pelas areas de negdcios e suporte cujas
atividades geram a exposicao a riscos, € a principal responsavel por gerenciar e
supervisionar 0s riscos inerentes aos seus processos, além de garantir aderéncia
regulatoria.

e Segunda linha de defesa: composta pelas areas de Riscos Integrados e de
Compliance Regulatdrio, é responsavel por auxiliar a 12 linha no desenvolvimento
e na adequacéo de processos e controles para gerenciamento de seus riscos, além
de emitir alertas a 12 linha sobre mudangas no cenario regulatorio e de riscos.

e Terceira linha de defesa: composta pela Auditoria Interna, é responsavel por
fornecer avaliacdes independentes sobre a adequacdo do sistema de controles
internos para a Alta Administracdo e aos 6rgdos de governanca e reportar o
descumprimento de dispositivos legais e regulatorios.

Os assuntos pertinentes aos riscos relevantes sao reportados aos executivos no Forum de
Gestéo Integrada de Riscos, com recorréncia mensal, buscando fortalecer uma cultura de
conscientizacdo e responsabilidade, contribuindo para eficiéncia operacional e
conformidade aos limites de apetite a riscos definidos em alinhamento aos objetivos
estratégicos da Neon.
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b) Estrutura de gerenciamento de riscos operacionais

O processo de gerenciamento dos riscos é realizado de forma continua, integrada e
abrangente, envolvendo diversas areas com atribuicGes especificas. A identificacdo,
mensuragdo, monitoramento e controle dos riscos operacionais sdo realizados de maneira
centralizada e independente, alinhada ao apetite de risco definido pela Diretoria, e de
forma segregada a atividade de auditoria interna.

O Grupo Neon mantém uma estrutura de gerenciamento de riscos compativel com a
natureza das suas operacdes, a complexidade dos seus produtos e a dimensdo da sua
eXposicao ao risco operacional.

A estrutura € composta por politicas e estratégias compativeis com os objetivos da
instituicdo e com as condi¢des de mercado, que estabelecem limites operacionais e
procedimentos destinados a manter a exposicdo aos riscos operacionais, em niveis
considerados aceitaveis. Adicionalmente, a estrutura assegura a adequada capacitacao
sobre risco operacional de todos os colaboradores.

O Grupo Neon emprega metodologia consistente e abrangente, baseada no framework
COSO (Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission), capaz de:

o Identificar, avaliar, monitorar, controlar e mitigar os eventos relacionados ao risco
operacional;

Produzir documentacao referente as perdas associadas ao risco operacional;
Coletar tempestivamente informacGes para a base de dados de risco operacional;
Classificar e agregar as perdas operacionais identificadas;

Efetuar, tempestivamente, a analise da causa raiz de cada perda operacional;
Efetuar analise periddica de cenarios com o objetivo de estimar a exposi¢édo da
Neon a eventos de risco operacional e de alta severidade.

c) Estrutura de gerenciamento de risco de mercado e IRRBB

O risco de mercado € a possibilidade de perdas que podem ser ocasionadas por mudangas
no comportamento das taxas de juros, do cambio, dos indices de precos, das taxas
referenciais e dos pregos das ac¢des, em funcdo dos descasamentos de prazos, moedas e
indexadores das posigdes ativas e passivas da Instituicéo.

O Risco de Taxa de Juros na Carteira Bancaria (IRRBB) define-se como sendo o risco,
atual ou prospectivo, do impacto de movimentos adversos das taxas de juros no capital e
nos resultados da Neon, para os instrumentos classificados na carteira bancéria.

Por estar enquadrada no Segmento S4, a Neon estd sujeita a apuracdo do ANII (Net
Interest Income) para o monitoramento do risco de juros, que consiste em apurar a
diferenga entre o resultado de intermediagédo financeira dos instrumentos sujeitos ao
IRRBB em um cenario-base e o resultado de intermediacao financeira desses mesmos
instrumentos em um cenario de choque nas taxas de juros (cenario base do BACEN
+400bps). Adicionalmente tambeém € monitorada a sensibilidade a taxa de juros dos
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fluxos de caixa e a exposicdo cambial levando em consideracdo todas as posigdes
financeiras em moeda estrangeira.

Analise de sensibilidade de variacdo na taxa de juros

A Companhia esta exposta ao risco de mercado e monitora esta exposi¢do por meio do
modelo padronizado pelo BACEN para carteira bancaria (modelo IRRBB Delta NIlI),
calculado com base no Conglomerado Prudencial da Neon. Neste modelo é mensurado o
impacto no resultado de intermediacdo financeira em cenarios de aumento e reducdo na
curva de juros de 400 pontos base. Na data-base destas Demonstra¢des Financeiras, para
um cenario de alta de juros é esperada uma perda de R$ 14.130 no resultado de
intermediacao financeira do Conglomerado Prudencial em um horizonte de um ano.

Hierarquia de valor justo de instrumentos financeiros

O valor justo é definido como o preco que seria recebido por um ativo ou pago para
transferir um passivo em uma transacdo ordenada entre participantes do mercado na data
da mensuracdo. A orientacdo contabil do valor justo fornece uma hierarquia de valor justo
em trés niveis para a classificagdo de instrumentos financeiros, descritos abaixo:

e Nivel 1: Cotacdes de precos observaveis em mercados ativos para 0 mesmo
instrumento financeiro. Um instrumento financeiro é considerado como cotado em
um mercado ativo se 0s precos cotados estiverem pronta e regularmente disponiveis,
e Se esses precos representarem transacdes de mercado reais e que ocorrem
regularmente numa base em que ndo exista relacionamento entre as partes.

e Nivel 2: Cotacdes de precos observaveis em mercados ativos para instrumentos
financeiros com caracteristicas semelhantes ou baseadas em modelo de precificacéo
em que os parametros significativos sdo baseados em dados observaveis em
mercados ativos.

e Nivel 3: CotacGes de pregos para ativos ou passivos nao observaveis no mercado. Se
0 mercado para um instrumento financeiro néo estiver ativo, a Companhia estabelece
o0 valor justo usando uma técnica de valorizacdo que considera dados internos, mas
que seja consistente com as metodologias econdmicas aceitas para a precificacdo de
instrumentos financeiros.

A tabela a seguir apresenta os ativos e passivos financeiros mensurados ao valor justo de
forma recorrente, segregados entre os niveis da hierarquia de valor justo.
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31/12/2024 31/12/2023
Nivel Nivel Nivel Nivel Nivel Nivel
1 2 3 Total 1 2 3 Total
Ativo
Titulos e valores mobiliarios - 1.177.496 - 1.177.496 - 3.157.492 3.157.492
Disponivel para venda Para negociagao

Letras financeiras do tesouro - 1.170.676 - 1.170.676 - 1.360.804 1.360.804

Cotas de fundos de investimento - 6.468 - 6.468 - 1.784.956 1.784.956

Debéntures - 302 - 302 - 1.667 1.667

Certificados de depdsito bancario - 50 - 50 - 10.065 10.065

As transferéncias entre niveis da hierarquia do valor justo sao relatadas regularmente ao
longo do periodo. Nos exercicios findos em 31 de dezembro de 2024 e 2023 ndo houve
transferéncias significativas de instrumentos financeiros entre nenhum dos niveis.

d) Estrutura de gerenciamento de risco de liquidez

O risco de liquidez é definido como a possibilidade de ndo ser capaz de honrar
eficientemente suas obrigacGes esperadas e inesperadas, correntes e futuras, inclusive as
decorrentes de vinculacdo de garantias, sem afetar suas operagdes diarias e sem incorrer
em perdas significativas. Dentro da definicdo cabe também a possibilidade de néo
conseguir negociar a preco de mercado uma posicao, devido ao seu tamanho elevado em
relacdo ao volume normalmente transacionado ou em razao de alguma descontinuidade
no mercado.

A estrutura de gerenciamento de risco de liquidez da Neon é composta por politicas e
estratégias que estabelecem limites operacionais e procedimentos destinados a manter a
exposi¢do ao risco de liquidez em niveis considerados aceitaveis. O processo de gestdo
de risco de liquidez é realizado de maneira continua, integrada e abrangente, envolvendo
diversas areas com atribuicdes especificas, sendo composto principalmente por:

e Andlise de usos e fontes de recursos de curto prazo e necessidades de
compatibilizag&o de caixa;

e ProjecOes de fluxo de caixa em cenarios de normalidade e em situagdes adversas
(cenarios de estresse);

e Monitoramento, controle e reporte dos niveis de risco de liquidez em comparacao
com os limites de risco estabelecidos;

e Plano de Contingéncia de Liquidez.

Vencimentos de passivos financeiros

As tabelas abaixo analisam os instrumentos financeiros da Companhia em grupos de
vencimentos relevantes com base nos seus vencimentos contratuais. Os valores
divulgados na tabela s@o os fluxos de caixa contratuais ndo descontados. Os saldos
devidos no prazo de 12 meses sdo iguais aos seus saldos contabeis, pois 0 impacto do
desconto ndo é significativo.
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Até Entre Acima de
1 ano 1e2anos 2 anos
Em 31 de dezembro de 2024
Passivos financeiros
Depdsitos 1.227.958 - -
Relagdes interfinanceiras - obrigacdes 1.380.072 1.434.625 -
Obrigacdes por empréstimos 590.874 726.714 127.018
3.198.904 2.161.339 127.018
Em 31 de dezembro de 2023
Passivos financeiros
Depdsitos 830.953 - -
Relagdes interfinanceiras - obrigacoes 1.443.401 1.410.227 -
Obrigacdes por operac@es vinculadas a cessao 1.801.263 - -
Obrigagdes por empréstimos 641.106 608.832 180.972
4.716.723 2.019.059 180.972

e) Estrutura de gerenciamento de risco de crédito

Define-se o risco de crédito como a possibilidade de ocorréncia de perdas associadas ao
ndo cumprimento pela contraparte de suas respectivas obrigac6es financeiras nos termos
pactuados, a desvalorizagdo de contrato de crédito decorrente da deterioracdo na
classificacdo de risco do tomador, a reducdo de ganhos ou remuneragfes, as vantagens
concedidas na renegociagéo e aos custos de recuperacgéo, incluindo o inadimplemento do
cliente final perante o emissor de instrumento de pagamento pos-pago.

A estrutura de gerenciamento de risco de crédito da Neon é o conjunto de areas,
colaboradores, atividades, documentos e ferramentas sistémicas que possibilitam a
identificacdo, a mensuracdo, o controle e a mitigacao do risco de crédito, bem como o
risco de concentracdo levando em consideracdo, por exemplo, o tipo de convénio, ou
segmentos de produtos e servi¢cos em que a instituicdo atua.

Os procedimentos, metodologias e ferramentas sistémicas sdo documentados, revisados
e aprovados pela Alta Administracdo e os resultados das analises de gestdo e controle do
Risco de Crédito sdo reportados mensalmente nos foruns executivos da Neon.

f) Risco social, ambiental e climatico

Atendendo as normas aplicaveis, o Grupo Neon edita a politica de responsabilidade
Social, Ambiental e Climatica (PRSAC), disponivel no site da Companhia, a qual contém
principios e diretrizes que norteiam as ag¢les e relagdes com seus parceiros internos e
externos. Além disso, fica disponivel também o Relatério de Riscos e Oportunidades
Sociais, Ambientais e Climaticas (GRSAC).
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g) Gerenciamento de capital

O gerenciamento de capital tem como objetivo prever o capital necessario para suportar
o0 crescimento da Neon e planejar as fontes adicionais de capital, de forma a manter,
permanentemente, montantes de patriménio liquido em valores superiores aos
requerimentos minimos.

Os dados de dezembro de 2024 que refletem as exigéncias aplicaveis sdo apresentados na
Nota 36 - Limite operacional (Acordo da Basileia).

33. TransagOes com partes relacionadas
Conforme defini¢do da Resolucdo BCB n° 2/20, partes relacionadas séo os controladores
e acionistas com participacao relevante, empresas a eles ligadas, seus administradores,

conselheiros e demais membros do pessoal-chave da Administracéo.

As transacOes com partes relacionadas foram feitas em termos equivalentes aqueles que
prevalecem nas transacdes em condi¢es normais de mercado.

Nos exercicios findos em 31 de dezembro de 2024 e 2023, a Neon manteve transa¢des
com partes relacionadas conforme detalhado a seguir:

Ativos 31/12/2024 31/12/2023
Neon Financeira 19.171 26.390
Neon Tecnologia 904 31
Neon Payments 434 -
Neon Consiga Mais 62 62
MEI Fécil 32 47
Neon CTVM 5 5
Neon Holding - 10
Valores a receber de sociedades ligadas 20.608 26.545

Composto por R$ 19.171 referente a IOF a recuperar junto a Neon Financeira; e demais
valores oriundos de transacGes entre Neon Pagamentos e Neon Tecnologia, MEI Féacil,
Neon Holding, Neon CTVM e Consiga Mais referente a rateio de despesas
administrativas.
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Passivos 31/12/2024 31/12/2023
Neon Financeira 231.224 32.320
Neon CTVM 1.050 900
Outros 10 31
Depositos 232.284 33.251
Neon Financeira 1.530.638 1.430.911
Neon Tecnologia 42.112 451
Neon USA 15.905 13.794
Neon Consiga Mais - 1.787
Valores a pagar a sociedades ligadas 1.588.655 1.446.943

Composto por R$ 1.465.723 relativos a saldo de empréstimo junto a Neon Financeira,
conforme Nota 21, e R$ 42.112 a Neon Tecnologia referente a obriga¢fes assumidas na
transferéncia de funcionarios (R$ 30.569) e contratacdo de tecnologia (R$ 11.543).

Receitas 31/12/2024 31/12/2023
Neon Financeira (i) 108.289 -
FIDCs controlados 15.806 16.209
Total 124.095 16.209
Despesas 31/12/2024 31/12/2023
Neon Financeira (ii) 294.305 157.499
Neon Tecnologia (iii) 180.690 19.818
Neon USA (iii) 26.782 7.235
Total 501.777 184.552

(i) Receita referente a comiss@es por originacdo de empréstimos e transagdes com cartdes.
(if) Refere-se a apropriacdo de juros sobre as operacfes de empréstimos.

(iii) Refere-se a despesas com servicos de TI.

Transacdes com FIDC Neon |

Em complemento, destaca-se que a Neon Pagamentos cedeu parte de seus recebiveis de
cartdes de crédito ao FIDC Neon 1 ao longo do primeiro semestre de 2024, o que resultou
no registro de R$ 1.969 no resultado como despesas financeiras relativas as cessdes da
carteira (R$ 42.802 de despesas no exercicio de 2023).

e Pessoal-chave da Administragdo

A administracdo chave inclui diretores (executivos e ndo executivos) que tém autoridade
e responsabilidade por planejar, dirigir e controlar as atividades da entidade.
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No exercicio findo em 31 de dezembro de 2024, a Neon manteve transa¢des com pessoal-
chave da administracdo: despesas com remuneracdo de R$ 12.304 (dez/23 - R$ 12.677),
programa de remuneracdo de longo prazo, incluindo encargos sociais, de R$ 7.482
(dez/23 - R$ 10.176) e pagamento baseado em acdes de R$ 5.198 (dez/23 - R$ 4.994).

Os diretores estatutarios da Neon e suas investidas, bem como seus parentes proximos,
também tém contas e cartdes de débito e de crédito da Neon. Em 31 de dezembro de 2024,
0 saldo em suas contas digitais é de R$ 386 (R$ 343 - dez/23), possuem limites de cartéo
de crédito de R$ 842 (R$ 906 - dez/23) e fatura de cartdo em aberto de R$ 176 (R$ 184 -
dez/23).

34. Outras informacdes

a. Cobertura de seguros

A Neon adota a politica de contratar cobertura de seguros para 0s bens sujeitos a riscos
por montantes considerados suficientes para cobrir eventuais sinistros, considerando a
natureza de sua atividade.

Em 31 de dezembro de 2024 e 2023, as apolices mais relevantes da Neon estdo
relacionadas a: (i) cobertura de danos materiais de seus escritorios, cujos principais riscos
cobertos sdo de incéndio, queda de raio, explosdo, implosdo e danos elétricos, (ii)
cobertura para perdas decorrentes de ataques cibernéticos e (iii) cobertura para
responsabilidade civil, totalizando R$ 200.000.

35. Pagamento baseado em acdes

Os planos de pagamento baseado em ac¢bes da Neon Payments (descritos na Nota 3.q)
foram projetados para fornecer incentivos de longo prazo para os colaboradores chave
(incluindo diretores executivos) a fim de fornecer retornos pela continuidade dos servigcos
prestados a longo prazo. A participacdo nos planos e a outorga dos beneficios séo
deliberados pelo Conselho de Administracdo da Neon Payments ou pelo Comité de
Pessoas da Neon Pagamentos.

As opcBes outorgadas sdo contabilizadas de acordo com o CPC 10 — Pagamento Baseado
em Ac0es, utilizando os modelos de precificacdo de opc¢des Black-Scholes (para outorgas
até fevereiro de 2022) e o modelo Binomial (a partir de marco de 2022), para fornecer
uma estimativa do valor justo dos servicos prestados pelos funcionarios participantes.
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Plano de opcoes de compra de acoes (“SOP”)

Este plano foi aprovado pelo Conselho de Administracdo da Neon Payments, inicialmente
em 30 de novembro de 2020, com posterior modificacdo em 25 de julho de 2023, e
concede ao beneficiario a possibilidade de adquirir op¢des de compra de a¢des da Neon
Payments com preco de exercicio e prazos de vesting e exercicio pre-estabelecidos.

No final de cada periodo, a Companhia revisa suas estimativas do nimero de opg¢des que
devem ser adquiridas com base em condic¢des que ndo de mercado e reconhece o impacto
da revisdo das estimativas originais, se houver, no resultado, com o correspondente ajuste
ao patriménio liquido.

Nas demonstracdes financeiras da Neon Payments, o custo atribuivel as op¢des de compra
de a¢des outorgadas por servicos a controladas é tratado como um aporte de capital na
medida em que os servicos recebidos sao prestados na controlada. Dessa forma, os valores
séo registrados em contrapartida de investimentos em controladas e reservas. Ainda, 0s
recursos recebidos do exercicio das opcdes liquidos de quaisquer custos de transacao
atribuiveis sdo creditados ao capital social (valor nominal) e prémio de emissdo, momento
em que as agdes sdo emitidas.

Como regra geral, as opc¢des outorgadas até fevereiro de 2022 tém o direito totalmente
adquirido (vesting period) em 4 anos, sendo 15%, 40%, 65% e 100% das op¢Oes apos 0
primeiro, segundo, terceiro e quarto aniversario, respectivamente, e o exercicio fica
condicionado a um evento de liquidez (por um periodo de até 10 anos). Neste plano, as
opcOes sdo adquiridas, apos incorrido o vesting period, pelo beneficiério diretamente da
Neon Payments, pelo valor determinado na outorga. No exercicio, 0 beneficiario devera
comprar as agdes pelo preco de exercicio, que corresponde ao fair value na data da
outorga.

No ano de 2022, a Neon também outorgou opg¢des com prazo (vesting period) de 6 anos,
sendo 9%, 26%, 48%, 79%, 90% e 100% das opcdes vestidas ao longo dos seis
aniversarios do plano, e exercicio condicionado a eventos de liquidez (por um periodo de
até 10 anos).

No ano de 2023, a Neon outorgou opgOes com prazo (vesting period) de 4 anos, sendo
25%, 50%, 75% e 100% das opcdes vestidas ao longo dos quatro aniversarios do plano,
e exercicio condicionado a eventos de liquidez (por um periodo de até 10 anos).

A partir de 2024, a Neon continuou a outorgar as opg0es com prazo (vesting period) de 4
anos, porém, sendo 25% ao completar 12 meses e 6,25% a cada trimestre posterior ao
primeiro ano, de modo que, ap6s 12 trimestres os 75% restantes das opgdes estardo
vestidas. Os lotes outorgados em anos anteriores e ainda ndo vestidos foram atualizados
para esta nova condigéo.

Nos exercicios findos em 31 de dezembro de 2024 e 2023, as opgBes de agdes foram
movimentadas conforme a seguir:
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Quantidade Reserva de
de Opgdes capital (R$)
Saldo em 31 de dezembro de 2022 128.290 39.475
Apropriagdo de outorgas de anos anteriores - 3.300
Apropriacdo de novas outorgas 32.240 2.863
Cancelamento (perda de direito) (i) (46.095) (2.725)
Reflexo de movimentacdo de investidas (ii) - 12
Saldo em 31 de dezembro de 2023 114.435 42.925
Apropriagéo de outorgas de anos anteriores - 9.324
Apropriagdo de novas outorgas 97.332 9.961
Cancelamento (perda de direito) (i) (51.440) (3.487)
Transferéncias entre empresas do Grupo (12.713) 1.211
Reflexo de movimentacdo de investidas (ii) - 3.581
Saldo em 31 de dezembro de 2024 147.614 63.515
Saldo em 30 de junho de 2024 94.440 49.697
Apropriagdo de outorgas de anos anteriores - 412
Apropriagdo de novas outorgas 93.507 9.704
Cancelamento (perda de direito) (i) (42.199) (358)
Transferéncias entre empresas do Grupo 1.866 1.211
Reflexo de movimentacdo de investidas (ii) - 2.849
Saldo em 31 de dezembro de 2024 147.614 63.515

(i)  Cancelamento das opges por perda de direito decorrente de desligamento do beneficiério do quadro
de colaboradores da Neon.

(i)  Corresponde a constituicdo de reserva reflexa decorrente de outorgas realizadas por empresas
controladas pela Neon Pagamentos, como contrapartida de aumento no investimento da propria
controlada.

Em 31 de dezembro de 2024, o saldo em estoque de op¢Oes outorgadas, no &mbito do
plano SOP, esta abaixo representado:

Preco de Preco de Quantidade de

Data de concessdo exercicio (US$) exercicio (R$) (i) Opcodes
Fev/16 21,42 132,64 790
Mar/18 126,58 783,82 719
Out/18 - Nov/19 90,61 561,08 7.641
Fev - Jun/20 281,44 1.742,76 2.580
Out/20 - Set/24 356,04 2.204,71 16.123
Mar/22 — Jun/24 608,90 3.770,49 15.936
Jan - Set/24 408,13 2.527,26 8.461
Set - Dez/24 204,06 1.263,60 95.364
147.614

(i) O plano é operacionalizado em ddlares, que é a moeda de emissdo das a¢des da Neon Payments. Os
precos de exercicio foram convertidos para Reais pela taxa de cdmbio de 31 de dezembro de 2024 de
6,19, para fins de apresentacdo somente.
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Nos exercicios encerrados em 31 de dezembro de 2024 e 2023, as principais premissas
utilizadas no calculo do valor justo das opc¢des outorgadas foram:

31/12/2024 31/12/2023

Preco médio ponderado das agdes na data da outorga (i) US$ 209,84 (R$ 1.299,42) US$ 408,13 (R$ 1.975,88)
Valor justo médio ponderado das op¢Ges na data da

concesséo (i) US$ 55,69 (R$ 344,87) US$ 175,86 (R$ 851,39)
Volatilidade esperada 47,63% 41,43%
Vida esperada 10 anos 10 anos
Taxa livre de risco 3,82% 4,35%
Rendimento esperado de dividendos 0% 0%

(i) O plano ¢é operacionalizado em dolares, que € a moeda de emissdo das a¢des da Neon Payments. Os
precos de exercicio foram convertidos para Reais pela taxa de cdmbio de 31 de dezembro 2024 de
6,19, para fins de apresentacdo somente.

A volatilidade esperada foi determinada pelo calculo da volatilidade histérica dos pregos
das acGes de empresas similares nos anos anteriores, com base na vida Util esperada de
cada tipo de opcdo. A vida esperada usada no modelo foi ajustada, com base na melhor
estimativa dos Administradores, para os efeitos da intransferibilidade, restricdes de
exercicios e consideragdes comportamentais. O cendrio estimado para rotatividade foi de
38,8%. O valor reconhecido na despesa do periodo em contrapartida ao patrimonio
liquido foi de R$ 14.578 (R$ 3.438 em 2023).

Programa de pagamento baseado em ac¢bes com liquidagcdo em caixa — Phantom
Shares

Este plano foi aprovado pelo Conselho de Administracdo da Neon Payments em 30 de
novembro de 2020 e concede ao beneficiario a possibilidade de participar na valorizacao
das acGes da Neon Payments com preco de exercicio e prazos de vesting e exercicio pré-
estabelecidos. Neste plano, o valor justo € mensurado pela diferenca entre o preco atual
da acdo da Neon Payments e o preco de exercicio estipulado, sendo provisionado na Neon
Pagamentos o percentual decorrido da caréncia, de acordo com o periodo de cada vesting,
em conta de resultado e em contrapartida ao passivo. O célculo considera 100% das a¢des
vestidas e o pro-rata mensal das acOes a serem vestidas, deduzidas de um cenario de
rotatividade estimado anualmente.

Como regra geral, para as Phantom Shares outorgadas até dezembro de 2022, o direito
passa a ser adquirido (vesting period) em 4 anos, sendo 15%, 40%, 65% e 100% das ac¢0es
apos o primeiro, segundo, terceiro e quarto aniversario, respectivamente, e o exercicio
fica condicionado a um evento de liquidez (por um periodo de até 10 anos). Para outorgas
realizadas a partir de janeiro de 2023, o direito passa a ser adquirido (vesting period) em
4 anos, sendo 25%, 50%, 75% e 100% das agdes apOs o primeiro, segundo, terceiro e
quarto aniversario, respectivamente, e o exercicio fica condicionado a um evento de
liquidez (por um periodo de até 10 anos).

Em 31 de dezembro de 2024, o plano de Phantom Shares totaliza 22.557 opc¢oes
outorgadas ativas, com strike variando entre US$ 1,00 e US$ 608,90 e cenario estimado
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OCC

para rotatividade de 38,8%, com saldo passivo atualizado de R$ 14.700, sendo R$ 10.394
de principal e R$ 4.306 de encargos e reflexos (vide Nota 19). Segue a movimentagédo do

plano ocorrida no ano:

Saldo em 31 de dezembro de 2022
Apropriagéo de outorgas de anos anteriores
Apropriacdo de novas outorgas
Cancelamento (perda de direitos) (i)
Transferéncias entre empresas do Grupo
Saldo em 31 de dezembro de 2023
Apropriagéo de outorgas de anos anteriores
Cancelamento (perda de direitos) (i)
Transferéncias entre empresas do Grupo
Saldo em 31 de dezembro de 2024

Saldo em 30 de junho de 2024
Apropriagdo de outorgas de anos anteriores
Cancelamento (perda de direitos) (i)
Transferéncias entre empresas do Grupo
Saldo em 31 de dezembro de 2024

Passivo de
Quantidade Phantom

de acoes Shares (R$)
37.482 21.064
- 2.480
15.915 1.202
(8.665) (3.683)
(227) (206)
44,505 20.857
- (8.769)
(4.516) (955)
(17.432) (739)
22.557 10.394
29.060 9.713
- (1.856)
(1.730) (624)
(4.773) 3.161
22.557 10.394

(i)  Cancelamento das opgGes por perda de direito decorrente de desligamento do beneficiario do quadro

de colaboradores Neon.

No exercicio findo em 31 de dezembro de 2024, a reversdo liquida total de Phantom
Shares foi de R$ 17.350 (dez/23 — reversdo liquida de R$ 567), sendo R$ 14.514 de
reversdo de principal e R$ 8.996 de encargos sociais (dez/23 — reversdo de R$ 1.570 e
R$ 628, respectivamente), compensados por uma despesa de R$ 6.160 (dez/23 — receita

de R$ 2.765) com variacdo cambial.

Em 31 de dezembro de 2024, o saldo em estoque de op¢bes outorgadas, no ambito do
plano de Phantom Shares, esta abaixo representado:

Preco de
exercicio Preco de Quantidade de
Data de concessdo (US$) exercicio (R$) (i) Opcoes

Fev/16 - Ago/22 1,00 6,19 5.967
Set/19 90,61 561,08 78
Set/19 250,00 1.548,08 994
Nov/19 - Set/20 281,44 1.742,76 4.864
Out/20 - Fev/22 356,04 2.204,71 557
Mar/22 — Dez/23 608,90 3.770,49 1.204
Jun - Dez/23 408,13 2.527,26 8.893
22.557
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(i) O plano ¢ operacionalizado em ddlares, que é a moeda de emissdo das agdes da Neon Payments. Os
precos de exercicio foram convertidos para Reais pela taxa de cambio de 31.12.2024 de 6,19, para
fins de apresentagdo somente.

36. Limite operacional (Acordo da Basileia)

Em julho de 2023, passou a vigorar a Resolucdo BCB n° 197/22, que estabelece a
classificacdo de conglomerados prudenciais integrados por ao menos uma instituicao de
pagamento, que realize servi¢co de pagamento, sendo:

e Tipo 1: conglomerado prudencial cuja instituicdo lider seja institui¢do financeira
ou outra instituicdo autorizada a funcionar pelo BACEN;

e Tipo 2: conglomerado prudencial cuja instituicdo lider seja instituicdo de
pagamento e que ndo seja integrado por instituicdo financeira ou por outra
Instituicdo autorizada a funcionar pelo BACEN; ou

e Tipo 3: conglomerado prudencial cuja instituicdo lider seja instituicdo de
pagamento e que seja integrado por instituicdo financeira ou por outra instituicdo
autorizada a funcionar pelo BACEN.

Desta forma, o Conglomerado Prudencial, por ser liderado pela Neon Pagamentos S.A.,
passou a ser classificado como Tipo 3, e para este € aplicavel o seguinte cronograma de
implementacdo, de acordo com as Resolugfes BCB n° 200/22 e n°® 199/22:

07/2023 2024 2025
Requerimento Minimo de Patriménio de Referéncia 6,75% 7,50% 8,00%

ACP Conservacao 0,00% 1,25% 2,50%
Iindice de Basileia Minimo (Fator F + ACP) 6,75% 8,75% 10,50%
Requerimento Minimo de Nivel | 5,50% 6,00% 6,00%
Requerimento Minimo de Capital Principal 4,50% 4,50% 4 ,50%
DeducGes dos Ajustes Prudenciais 30,00% 60,00% 100,00%

Os dados que refletem as exigéncias de capital aplicdveis ao conglomerado, sdo
apresentados a sequir:
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(@lofe

Risco de crédito - RWAcpad

Risco de mercado — RWAmpad

Risco operacional — RWAopad

Risco associado a servigos de pagamento — RWAsp

Total RWA

Patrimonio de referéncia (PR)

indice de Basileia (PR/Total RWA) (i)

31/12/2024 31/12/2023
3.947.124 3.825.504
88.668 291.325
107.261 813.271
357.262 284.948
4.500.316 5.215.048
776.193 914.588
17,25% 17,54%

(i) Conforme Resolugdo BCB n° 200/22, o minimo requerido em dezembro de 2024 equivale a 8,75%

(6,75% em dezembro de 2023).

Em 05 de julho de 2024, o Banco Central do Brasil concedeu a Neon Pagamentos, lider
do Conglomerado Prudencial, a aprovacdo para a implementacdo da Abordagem
Padronizada Alternativa Simplificada (“ASA II”’) para calculo de suas exigéncias de
capital para risco operacional. Desta forma, a partir de julho de 2024, os RWAopad

passaram a ser calculados de acordo com essa metodologia.

* % %

Jamil Saud Marques
Diretor

Cristiano Fernandes
Diretor

Tamiris Pinheiro de Lana Lima
Contadora — CRC 110170
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